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Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) | 2026 Aotelega o Penefiti

Faatomuaga

O lenei pepa o se aotelega aotelega o penefiti ma auaunaga o loo acfia ai i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP). E aofia ai tali i fesili
e masani ona fesiligia, faamatalaga taua e faafesoota‘i ai, o se aotelega o penefiti ma auaunaga o loo ofoina atu, ma faamatalaga e faatatau i au
aia tatau o se sui resitala o le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP). O upu taua ma o latou uiga e iloa i lo latou faasologa faaalafapeta i

le mataupu mulimuli o le Pepa Faamaonia o le Inisiua.
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Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, mai le 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaHI.
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A. Faafitiga

| ] O se aotelega lenei 0 auaunaga tau le soifua maloléina o loo aofia ai i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) mo le 2026.

E na o se aotelega lenei. Faamolemole faitau le Pepa Faamaonia o le Inisiua mo le lisi atoa o penefiti. E mafai ona e maua se kopi o le
Pepa Faamaonia o le Inisiua e ala i le vili i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa 1 ma Mati 31, e avanoa sui Aso Gafua—Aso Sa,
7:45a.m.ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e avanoa sui o le Aso Gafua—Aso Faraile, 7:45 a.m. i le 8 p.m. Fa'amolemole maitau
i le mae'a o itula, fa'ai'uga o vaiaso ma aso malolo feterale mai ia Aperila 1 ia Setema 30, e mafai e le matou telefoni otometi ona tali lau
telefoni. Afai e te tuua se fe‘au i le telefoni, faamolemole ia aofia ai lou igoa, ma le numera o le telefoni ma o le a tali mai se sui resitala o

le au i lau telefoni i totonu o le tasi (1) aso faigaluega. Pe e mafai ona e mauaina le Pepa Faamaonia o le Inisiua i luga o la matou upega
tafa‘ilagi i le go.wellcare.com/OhanaHl.

+ 'Ohana Health Plan, o se fuafuaga faainisiua e ofoina e WellCare Health Insurance of Arizona, Inc.

% O le Wellcare o le faailoga Medicare mo le Centene Corporation, o se polokalame inisiua HMO, PPO, PFFS, PDP fuafuaga o loo iai se
konekarate Medicare ma o loo avea ma se Sui Lagolago Vaega D faamaonia. O a matou inisiua D-SNP o loo iai maliega tusitusia ma le
Polokalame Medicaid o loo lagolagoina e le setete. O le resitala i lalo 0 a matou inisiua e fuafua i luga o le faafouina o nei maliega tusitusia.

% E tusa ai ma se iloiloga o le Faaa‘oa‘oga o le Tausiga, ua faamaonia e le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) le Komiti a le Atunuu
mo le Faamautinoaina o le Tulaga (NCQA) ina ia faagaoioia se Fuafuaga mo i Latou e iai Mana'oga Faapitoa (SNP) se‘ia oo i le 2028.

+ E leai se tiute o le auaunaga i fafo atu o feso'ota'iga/leai konekarate e togafitia tagata o le Fuafuaga, se'i vagana ai faalavelave faafuase'i.
Faamolemole vili le matou Vaega o Auaunaga Lautele pe tagai le Pepa Faamaonia o le Inisiua mo nisi faamatalaga, e aofia ai foi ma se tau
faasoa mai lau oe lava taga e apalai mo i latou e fai auaunaga i fafo o matou faapotopotoga.

% Mo nisi faamatalaga e uiga i le Medicare, e mafai ona e faitau i le Tusi Ta'iala Aloa'ia i le Medicare tusi lesona. E maua ai le aotelega o Medicare
penefiti, aia ma puipuiga ma tali i fesili masani e uiga i le Medicare. E mafai ona e mauaina i le upega tafa'ilagi a le Medicare
(www.medicare.gov) pe € ala i le vili 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). O latou e fa’aaogaina le TTY e tatau ona vili le 1-877-486-2048.

% Mo nisi faamatalaga e uiga i Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP), e mafai ona e siakiina le upega tafailagi a le Med-QUEST Division
medquest.hawaii.gov/en/members-applicants/Dual-Eligible-Special-Needs-Plan pe fa'afeso'ota'i le Ofisa o le Failautusi i le Med-QUEST Division
i le 1-888-488-7988 leai se totogi, 711 TTY, Aso Gafua e o i le Aso Faraile 7:45am — 4:30pm (e le aofia ai aso malolo a le malo).

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, mai le 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaHI.

. 2



http://go.wellcare.com/OhanaHI
http://go.wellcare.com/OhanaHI
http://www.medicare.gov
http://medquest.hawaii.gov/en/members-applicants/Dual-Eligible-Special-Needs-Plan

+~ E mafai ona e maua fua lenei pepa i isi lomiga, e pei o lolomi tetele, braille, po'o le
leo. Valaau i le 1-888-846-4262 (TTY: 711) mai 7:45 a.m. i le 8 p.m. Aso Gafua—Aso
Faraile. | le va o Oketopa 1 ma Mati 31, e avanoa sui Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. i
le 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e avanoa sui o le Aso Gafua—Aso Faraile,
7:45 a.m. i le 8 p.m. Fa'amolemole maitau i le mae'a o itula, fa'ai'uga o vaiaso ma
aso malolo feterale mai ia Aperila 1 ia Setema 30, e mafai e le matou telefoni otometi
ona tali lau telefoni. Afai e te tuua se fe‘au i le telefoni, faamolemole ia aofia ai lou
igoa, ma le numera o le telefoni ma o le a tali mai se sui resitala o le au i lau telefoni i
totonu o le tasi (1) aso faigaluega. E leai se totogi o le vili.

+ O loo maua lenei pepa mo le leai o se totogi i le gagana Saina, Korea, Hmong, Tagalog, Laotian, Cambodia/Khmer, Vietnamese, Hawaiian,
lapani, Samoa, Thai, llocano, Karen, Turkish, Uzbek, Burmese.

+ O loo maua lenei pepa i isi gagana e ese mai i le gagana Peretania. Mo nisi faamatalaga, vili mai i le 1-888-846-4262 (TTY: 711).

e Inaia maua lenei pepa ma isi mea i se isi gagana po o se faatulagaga, i le taimi nei ma i le lumanai, faamolemole faafesootai le Auaunaga
mo Sui Resitala i le pito i lalo o lenei itulau. O le a matou faamaumau lau filifiliga. Ua ta‘ua lenei mea o le "talosaga o loo tumau".

e Afai e te mana'o e sui le gagana ma/po'o le faatulagaga, faamolemole faafesootai le Ofisa 0 Auaunaga mo Sui Resitala i le numera o le
telefoni o loo i le pito i lalo o lenei itulau.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, mai le 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaHI.
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B. Fesili e fai soo (FAQ)

O loo lisiina i le laulau o loo mulimuli mai fesili e masani ona fesiligia.

Fesili e Fai Soo Tali

O le a le fuafuaga tu‘ufa‘atasi D-SNP? O le fuafuaga tu‘ufa‘atasi D-SNP o se fuafuaga faalesoifua maloloina lea e iai konekarate ma le
vaega a le Medicare ma le Med-QUEST Division e tuuina atu ai auaunaga a le Medicare ma le
Medicaid i tagata o loo lesitalaina. O se Fuafuaga Tu‘ufa‘atasi D-SNP e tuufaatasia ai au foma'i,
falema’i, fale talavai, tausiga i le fale, tausiga i le fale tausi soifua, ma isi fo‘i e saunia le tausiga
o le soifua maldldina i se faiga tausiga e tasi. O loo iai fo'i ni tagata e vaavaaia le tausiga ina ia

fesoasoani ia te oe i le puleaina o au auaunaga uma. E latou te galulue faatasi e saunia le tausiga
e te mana‘omia.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Fesili e Fai Soo Tali

Pe o le a ou maua le tutusa o le O le a maua e oe le tele 0 au penéefiti o le Medicare ma le Medicaid mai le Wellcare 'Ohana Dual
Medicare ma le Medicaid penefiti Align (HMO-POS D-SNP). O le a galulue faatasi oe ma se vaega o tagata e saunia auaunaga, o le a
i le Wellcare ‘Ohana Dual Align fesoasoani i le fuafuaina o auaunaga e fetaui lelei ma ou mana‘oga. O lona uiga o nisi 0 auaunaga
(HMO-POS D-SNP) ua ou maua i le taimi o loo e mauaina i le taimi nei e ono suia e tusa ai ma ou mana‘oga, ma le iloiloga a lau foma'‘i ma
nei? le vaega o loo tausia oe. E mafai fo'i ona e maua isi penefiti i fafo atu o lau fuafuaga faalesoifua

maloloina e pei ona e faia i le taimi nei, e ala sa‘o mai i le Community Care Services (CCS) po o le
Vaega o le Matagaluega o le Soifua Maloloina a Hawaii mo le Faaletonu o le Atina‘e (DDD), Vaega
o le Soifua Maloloina o Tagata Matutua (AMHD) ma le Vaega o le Soifua Maloloina o Tamaiti ma
Talavou (CAMHD), pe a talafeagai.

Pe a e lesitala i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP), o le a galulue faatasi oe ma
lau'au tausi ma'‘i e atia'e se fuafuaga tausi ma‘i e taulimaina ai ou mana‘oga tau soifua maloloina ma
lagolago, e atagia mai ai ou mana‘oga ma sini patino.

Afai o l0'o e inuina ni vaila'au o le Medicare Part D e le masani ona ufiufi e le Wellcare 'Ohana Dual
Align (HMO-POS D-SNP), e mafai ona e maua se sapalai |é tumau ma o le a matou fesoasoani ia
te oe e fesuiai i se isi vaila'au pe maua se fualaau e le o i le lisi o fualaau mo le Wellcare 'Ohana
Dual Align (HMO-POS D-SNP) e ufiufi ai lau vaila'au pe a mana'omia i se tulaga faafoma'i. Mo nisi
faamatalaga, valaau le Auaunaga mo Sui Resitala i le numera o loo lisi atu i le pito i lalo o lenei
itulau.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Fesili e Fai Soo

Tali

Pe e mafai ona ou faaaogaina foma‘i o
loo o‘u faaaogaina i le taimi nei?

E masani ona tupu lenei mea. Afai o loo galulue au foma'i (e aofia ai foma'i, falema'i, foma'i fomai,
fale talavai, ma isi foma'i) ma le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) ma ua i ai se latou
konekarate ma i matou, e mafai ona e fa'aauau pea ona e alu i ai.

e O Tagata e tuuina atu se maliliega ma i matou o lo'o "i totonu o feso'ota'iga." E auai
faapotopotoga o fai auaunaga i le matou fuafuaga inisiua. O lona uiga e taliaina sui resitala
o le matou fuafuaga inisiua ma tuuina mai auaunaga e kava e le matou auaunaga. E tatau
ona e fa'aaoga a le tagata e tuuina atu Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)
fesootaiga. Afai e te faaaogaina ni tagata e tuuina atu po o fale talavai e I€ o iai i le matou
fesootaiga, e Ié mafai ona totogiina e le fuafuaga nei auaunaga po o fualaau.

e Afai e te mana'omia se tausiga fa'afuase'i po'o tausiga mo auaunaga faafuase'i po'o ni
auaunaga o le dialysis i fafo atu o le eria, e mafai ona e fa'aaoga ni kamupani e le o aofia i
le fuafuaga a le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP).

e Afai o lo'o e faia togafitiga i le taimi nei i se foma'i e le'o i totonu o le feso'ota'iga a le
Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP), pe ua iai sau sootaga ma se foma'i e le'o
i totonu o le feso'ota'iga a le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) feso'ota'iga,
valaau le Auaunaga mo Sui Resitala e fa'amautinoa ai o lo'o e feso'ota'i pea.

Ina ia iloa pe o iai ni au tausi soifua maloloina i totonu o le fesootaiga a le fuafuaga, vili le Auaunaga
mo Sui Resitala i le numera o loo lisi i le pito i lalo o lenei itulau, pe faitau le Wellcare 'Ohana Dual
Align (HMO-POS D-SNP) Tusi Faasino o Fai Auaunaga ma Faletalavai luga o le upega tafa'ilagi a
le fuafuaga i le go.wellcare.com/2026providerdirectories.

Afai o le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) e fou mo oe, o le a matou galulue faatasi
ma oe e atia'e se Fuafuaga Ta‘ito‘atasi o Tausiga e fa‘afetaui ai ou mana‘oga.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Fesili e Fai Soo Tali

O le a le uiga o le Wellcare ‘Ohana Dual O se tasi o tagata autu e mafai ona e faafesoota'i, o le Wellcare 'Ohana Dual Align
Align (HMO-POS D-SNP) o le tausi (HMO-POS D-SNP) o le tausi soifua. O lenei tagata e fesoasoani i le puleaina o au auaunaga uma
soifua? ma ia mautinoa e te maua mea uma e te mana'omia, e aofia ai mea nei:

e 'Ohana Fesoasoani mo le Soifua Maloloina e fesoasoani le matou vaega o tagata tausi
ma’‘i e malamalama lelei i ou tulaga tau soifua maloloina ma le auala e faaaoga ai au
auaunaga tau fuafuaga faafoma'i. E ta‘ita‘ia a matou Fa‘atonu o le Soifua Maloloina e
tagata tomai faapitoa i le soifua maloloina, e pei o tausimai, tagata faigaluega lautele,
ma tagata tomai faapitoa i le soifua maldldina o amioga. E latou te iloiloina mea e ono
lamatia ai lou soifua maloldina, fuafuaga se togafitiga mo oe lava, faatulaga ni sini o
togafitiga, vaavaai i le i‘'uga, ma iloilo pe mafai ona toe teuteuina le Fuafuaga o Tausiga
mo Oe Lava. O lenei polokalame e faaleleia ai le tausiga e te maua mai i lau foma'i.

E Ié suia ai so 0 se auaunaga. O le a matou talosagaina oe e galulue faatasi ma se
Fa'atonu o le Soifua Maloloina pe afai matou te manatu o le a penefiti mo oe le iai o0 se
tasi e fesoasoani i lau tausiga.

e Inaiailoa atili, faamolemole valaau le Auaunaga mo Sui Resitala e leai se totogi i le
1-888-846-4262 ma fesili atu mo le vaega o le Vaega o le Faamaopoopoina o le Soifua
Maloloina. E mafai e tagata e faaaogaina le TTY ona vili le 711.

O a Auaunaga ma Lagolago mo se Auaunaga mo se Taimi Umi ma le Fesoasoani o fesoasoani ia mo tagata e mana‘omia le

Taimi Umi (LTSS)? fesoasoani e faia ai galuega masani e pei o le taele, alu i le faletaele, laei, kuka, ma le inuina o
vaila‘au. O le tele o nei auaunaga e tuuina atu i le fale poo i totonu o lou afioaga ae e mafai foi ona
tuuina atu i se fale tausi soifua poo le falema'i.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Fesili e Fai Soo Tali

O le a le mea e tupu pe afai ou te O le tele o0 auaunaga o le a saunia e le matou faapotopotoga o fai auaunaga faafoma'i. Afai e te
mana'omia se auaunaga ae e leai se mana'omia se auaunaga e le mafai ona maua i totonu o la matou feso'ota'iga, o le a totogi e le
tasi i totonu o le Wellcare ‘Ohana Dual = Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) le tau o se tautua mai o le faiauaunaga fafo atu
Align (HMO-POS D-SNP) fesootaiga e ma le faapotopotoga.

mafai ona saunia?

O fea e maua ai le Wellcare ‘Ohana Dual O le nofoaga tali ai sui resitala mo lenei fuafuaga e aofia ai: Hawaii, Honolulu, Kauai, Maui County,

Align (HMO-POS D-SNP)? Hawaii. E tatau ona e nofo i se tasi o nei vaipanoa ina ia auai ai i le fuafuaga.
O le a le faatagaina muamua? (o loo O le faatagaina muamua o lona uiga o se faamaoniga mai le Wellcare 'Ohana Dual Align
faaauau i le itulau e sosoo ai) (HMO-POS D-SNP) e saili ai auaunaga i fafo atu o la tatou fesootaiga po o le mauaina o auaunaga

e le masani ona aofia ai i la tatou fesootaiga muamua e te maua le auaunaga. O le Wellcare ‘Ohana
Dual Align (HMO-POS D-SNP) atonu e le o aofia ai le auaunaga, taualumaga, oloa, po o fualaau
pe afai e te le‘i mauaina faatagaina muamua.

Pe afai e te mana‘omia se faanatinati po o le tausiga mo auaunaga faafuase'i po'o se
auaunaga o le dialysis i fafo atu o le eria, e te |1é mana'omia se faatagaina muamua. E mafai
e le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) ona tu'uina atu ia te oe po'o lau au'aunaga se
lisi 0 auaunaga po'o taualumaga e mana'omia ai lou faatagaina muamua mai le Wellcare 'Ohana
Dual Align (HMO-POS D-SNP) a'o le'i tu'uina atu le tautua.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Fesili e Fai Soo

Tali

O le a le faatagaina muamua?
(faaauau mai le itulau muamua)

Pe e tatau ona ou totogia se aofaiga i
masina ta'itasi (e ta'ua fo'i o se aofa'iga
totogi i lau inisiua) i lalo o le Wellcare
'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)?

Pe e tatau ona ou totogia se aofa'iga
tatau ona e totogiina ae le i amata ona
totogi e le fuafuaga e mafai ona toesea
e avea o se sui resitala o le Wellcare
'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)?

O le a le aofa'i maualuga totogi mai

le taga ona ou totogia mo auaunaga
faafoma'i o se sui resitala o le Wellcare
'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)?

Faasino i Mataupu 3 o le Pepa Faamaonia o le Inisiua ia iloa atili e uiga i le faatagaina muamua.
Taga'i i le Siata o Penefiti i le Mataupu 4 o le Pepa Faamaonia o le Inisiua ia iloa po 0 @ auaunaga
e mana‘omia ai se faatagaina muamua.

Afai e iai ni au fesili e faatatau i le mana‘omia o se faatagaina muamua mo ni auaunaga patino,
taualumaga, meafaitino, po o fualaau, faafesoota‘i le Auaunaga mo Sui Resitala i numera o loo
lisiina i le pito i lalo o lenei itulau mo se fesoasoani.

Leai. Talu ai o loo iai lau Medicaid, o le a I totogiina ai ni aofa'iga totogi i lau inisiua faalemasina, e
aofia ai le aofa'iga totogi i lau inisiua o le Medicare Part B, mo lau inisiua o le soifua maloloina.

Leai. E te le totogia ni aofa'iga tatau ona e totogiina ae le i amata ona totogi e le fuafuagaii le
Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP).

E leai se tau e faasoa mo auaunaga faafomai i le Wellcare '‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP),
o lea la o lau tupe faaalu i le tausaga e $0.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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C. Lisi o0 auaunaga aofia i lau fuafuaga

O le laulau o loo mulimuli mai o se aotelega puupuu lea o auaunaga atonu e te mana‘omia, o tau, ma tulafono e faatatau i penefiti.

Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
popolega tau le faapotopotoga o fai ma faamatalaga e uiga i penéefiti (tulafono e
soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu | faatatau i penefiti)

i totonu o le feso‘ota‘iga
E mana‘omia ona Togafitiga mai taofia i le falemai $0 Ae vagana ai i se faalavelave faafuase'i, e tatau
tausia oe i se falema‘i i lau foma'i ona ta'u atu ia te oe le fuafuaga o lou

taofia i le falema'i.

E mafai ona mana‘omia se faatagaina muamua,
se'i vagana ua iai se faalavelave faafuase'i.
Auaunaga mo gasegase i fafo, e aofia ai = $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
le vaavaaia o gasegase

Auaunaga a le nofoaga tausi soifua mo | $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
taotoga (ASC)
Fesoasoani a se foma‘i po o se foma‘i $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
tipitipi

E te mana‘o i se Asiasiga e togafitia ai se manu‘a po ose $0

foma’i ma‘i

Tausiga e puipuia ai oe mai le ma'‘i, e pei = $0
o tui puipui o le fuld ma su‘esu‘ega mo

le kanesa

Asiasiga i le Soifua Manuia, e pei o le $0
siakiina o le tino

"Fa‘afeiloa‘i i le Medicare" (fa‘atasi le $0

asiasiga e puipuia ai)

Tausiga fa‘apitoa $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo
popolega tau le faapotopotoga o fai

soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu
i totonu o le feso‘ota‘iga

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
faatatau i penefiti)

E te mana‘omia se Auaunaga i potu mo faalavelave $0
tausiga mo auaunaga faafuase'i
faafuase'i

Tausiga faavave $0
E mana‘omia ni Auaunaga mo le su‘esu‘eina o le radiology = $0
su‘ega faafoma‘i (e pei o le Faata x-ray po‘o isi fa‘ata‘ita‘iga,

e pei o le CAT scan po‘o le MRI)

Su‘esu‘ega i fale su‘esu‘e ma auala e $0
su‘esu‘e ai, e pei o su‘ega o le toto

E I€ mana‘omia e le auaunaga i potu mo
faalavelave faafuase'i se pepa faasino po o se
faatagaina muamua ma e mafai ona tuuina atu i
totonu o le fesootaiga po o fai auauanga fafo atu
ma le faapotopotoga.

$115 copay mo auaunaga mo faalavelave faafuase'i
le lalolagi aoao. E aofia ai ma le $50,000 i tausaga
ta‘itasi mo auaunaga mo faalavelave faafuase'i ma
le tausiga faavave i le lalolagi aoao.

E I€ mana‘omia e le auaunaga o le tausiga
faavave se pepa faasino po o se faatagaina
muamua. E mafai ona e maua se auaunaga
tausiga faavave o loo i totonu faapotopotoga o fai
auaunaga faafoma'i o le faiauaunaga fafo atu ma
le faapotopotoga e tuuina atu auaunaga i fafo atu
o le fesootaiga pe afai e |€ o maua mo se taimi

le e tuuina atu le faapotopotoga o fai auaunaga
faafoma'i pe I€ mafai ona maua le fesootaiga.

$115 copay mo auaunaga mo faalavelave
faafuase'i le lalolagi Aoao. E aofia ai ma le $50,000
i tausaga ta‘itasi mo auaunaga mo faalavelave
faafuase'i ma le tausiga faavave i le lalolagi aoao.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o
popolega tau le
soifua maloloina

Auaunaga atonu e te mana‘omia

O au tupe fa‘aalu mo
faapotopotoga o fai
auaunaga faafoma'i atu
i totonu o le feso‘ota‘iga

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
faatatau i penefiti)

E mana‘omia
ona e faalogo i
ai/auaunaga tau
su‘ega

Su‘esu‘ega o le fa‘alogo

$0

Faatapula‘ainaile 1 su‘ega i le tausaga.
Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Mea faalogo

$0

E aofia fo'i i la matou fuafuaga fesoasoani mo le
faalogologo i lalo o lau inisiua a le Medicare mo
mea nei:

Fa‘apipi‘iina/iloiloga — 1 i tausaga uma

Fesoasoani mo le faalogologo — 2 (1 mo taliga
ta‘itasi) i tausaga ta‘itasi ma le tapulaa maualuga
o le $500 mo le fesoasoani mo le faalogologo

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,

popolega tau le faapotopotoga o fai ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu | faatatau i penefiti)

i totonu o le feso‘ota‘iga
E te mana‘omia lloiloga o nifo ma le tausiga e puipuia ai = $0 Mo nisi faamatalaga e faatatau i faamanuiaga
se tausiga o nifo ma kamupani o loo tuuina atu penefiti o
(faaauau i le isi itulau) nifo a le Medicaid, faamolemole asiasi i:

https://www.hawaiidentalservice.com/plans/medicaid

E aofia fo'i i la matou fuafuaga le tausiga masani
o nifo i lalo o lau inisiua o le Medicare aoga. E
mafai ona e fa’aaoga foma‘i nifo i totonu o le
upega tafa‘ilagi po o fafo atu o le upega tafa‘ilagi
mo le tausiga masani o nifo (auaunaga e le aofia i
le Medicare). Afai e te fa’aaoga foma'i i fafo atu o
le upega tafa‘ilagi, e tatau ona e totogi le 25% o le
inisiua fa’asoa mo auaunaga e aofia ai. E le o ni
foma‘i fa’akonekarate foma'i i fafo atu o le upega
tafa‘ilagi e talia le totogi a le fuafuaga o se totogi
atoa. Atonu latou te molia oe i se tau e sili atu nai
lo le mea e totogia e le fuafuaga.

O auaunaga puipuia e acfia ai:
e O isi auaunaga mo su'esu'ega — 1i aso
uma i le 1 tausaga o le fuafuaga
e O isi auaunaga tau puipuiga — 1 i aso uma
i le 1 tausaga

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo
popolega tau le faapotopotoga o fai

soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
faatatau i penefiti)

i totonu o le feso‘ota‘iga

E te mana‘omia Fa‘afouina ma tausiga o nifo mo $0
se tausiga o nifo faalavelave faafuase'i
(faaauau)

Mo nisi faamatalaga e faatatau i faamanuiaga

ma kamupani o loo tuuina atu penefiti o

nifo a le Medicaid, faamolemole asiasi i:
https://www.hawaiidentalservice.com/plans/medicaid

O la tatou fuafuaga e aofia ai fo'i le tausiga masani

o nifo i lalo o lau inisiua a le Medicare aoga. E mafai
ona e fa'aaoga foma'i nifo i totonu o le upega tafa‘ilagi
po o fafo atu o le upega tafa‘ilagi mo le tausiga
masani o nifo (auaunaga e le aofia i le Medicare).
Afai e te fa’aaoga foma'i i fafo atu o le upega tafa‘ilagi,
e tatau ona e totogi le 25% o le inisiua fa’asoa mo
auaunaga e aofia ai. E le o ni foma'i fa’akonekarate
foma'i i fafo atu o le upega tafa‘ilagi e talia le totogi a
le fuafuaga o se totogi atoa. Atonu latou te molia oe i
se tau e sili atu nai lo le mea e totogia e le fuafuaga.

O lenei fuafuaga e aofia ai le totogiina e oo atu i le
$3,000 i le tausaga o le fuafuaga mo auaunaga nifo
masani ma auiliili ua aofia, i totonu ma fafo atu o le
upega tafa‘ilagi.

O auaunaga auiliili ua acfia ai:

¢ Auaunaga toe faaleleia*

e Endodontika*

e Foma'i o le Periodontics*

e Fa‘apipi‘i o nifo, e mafai ona
aveeseina ma fa‘apipi‘i*
Taotoga o le gutu ma le gutu*

e Auaunaga lautele fesoasoani*

*E eseese penefiti o le tele o taimi e maua ai

le fesoasoani e faavae i luga o auaunaga e te
mauaina. Faasino i le Pepa Faamaonia o le Inisiua
mo nisi faamatalaga.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o
popolega tau le

soifua maloloina

Auaunaga atonu e te mana‘omia

O au tupe fa‘aalu mo
faapotopotoga o fai
auaunaga faafoma'i atu

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
faatatau i penefiti)

E mana‘omia ona
tausia ou mata

E te mana‘omia
auaunaga mo le
soifua maloloina o
amioga (fa’aauvaui le
itulau o lo’o soso’o
ai).

Suesuega o mata
Matatioata po o tioata vavalalata

Isi tausiga o le vaai

Auaunaga tau soifua maloloina i le amio

Tausiga mo tagata gasegase i totonu
ma fafo ma auaunaga i totonu o nuu
mo tagata e mana‘omia auaunaga tau
soifua maloloina i le amio

i totonu o le feso‘ota‘iga
$0
$0

$0

$0

$0

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

O loo acfia ai fo'i i la matou fuafuaga le ofuina o mata
tioata i lalo o lau inisiua o le Medicare mo mea nei:

E oo atu i le $100 o le tupe fa'aopoopo e fa'aalu i
le fa'atauina o mata tioata (tioata vavalalata ma/
po'o fa'ata) i tausaga ta'itasi.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

O le faaleleia o0 masini vaaia e aofia ai so o se
filifiliga tioata e pei o lanu ma ufiufi o loo aofia ai.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Mo fa'apitoa auaunaga tau soifua maloloina i le
amio, tagai i le Community Care Services (CCS)

i le Vaega D. CCS tuuina atu fa'apitoa auaunaga
tau soifua maloloina i le amio i tagata matutua e
agavaa mo le Medicaid o loo aafia i se gasegase
ogaoga o le mafaufau (SMI) ma/po o se gasegase
ogaoga ma tumau o le mafaufau (SPMI).

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Mo fa'apitoa auaunaga tau soifua maloloina i le
amio, tagai i le Community Care Services (CCS)

i le Vaega D. CCS tuuina atu fa'apitoa auaunaga
tau soifua maloloina i le amio i tagata matutua e
agavaa mo le Medicaid o loo aafia i se gasegase
ogaoga o le mafaufau (SMI) ma/po o se gasegase
ogaoga ma tumau o le mafaufau (SPMI).

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o
popolega tau le

soifua maloloina

Auaunaga atonu e te mana‘omia

O au tupe fa‘aalu mo
faapotopotoga o fai
auaunaga faafoma'i atu

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
faatatau i penefiti)

E mana‘omia e oe ni
auaunaga mo faafitauli
i le faaaogaina o
fualaau faasaina

E mana‘omia se
nofoaga e te nofo ai
ma tagata e mafai ona
fesoasoani ia te oe

E te mana‘omia se
togafitiga pe a uma
ona e maua i le stroke
po o se faalavelave

E te mana'omia

se fesoasoaniile
mauaina o auaunaga
tau soifua maloloina

E te mana‘omia
fualaau e togafitia

ai lou ma‘i po o lou
tulaga (faaauau i le isi
itulau)

Auaunaga mo faalavelave o le
faaaogaina o fualaau faasaina

Tausiga mo tausimai tomai

Tausiga i fale tausi soifua

Tausiga mo Tagata Matutua ma Tausiga
mo Tagata Matutua i Vaega

Le galuega, le tino, po o togafitiga o le
tautala

Auaunaga a taavale falemai
Felauaiga mo faalavelave faafuase'i

Felauaiga i asiasiga ma auaunaga
faafoma‘i

Fualaau o le Medicare Part B

i totonu o le feso‘ota‘iga

$0

$0
$0
$0

$0

$0
$0
$0

$0

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

O fualaau o le Vaega B e aofia ai fualaau e avatu
e lau foma‘i i le ofisa, o nisi fualaau mo le kanesa
o le gutu, ma nisi fualaau e faaaoga faatasi ma
nisi o meafaigaluega faafoma'i. Faitau le Pepa
Faamaonia o le Inisiua mo nisi faamatalaga e uiga
i nei fualaau.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia
popolega tau le

soifua maloloina

O au tupe fa‘aalu mo
faapotopotoga o fai
auaunaga faafoma'i atu

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
faatatau i penefiti)

E te mana‘omia Fualaau o le Medicare Part D
fualaau e togafitia

ai lou ma‘i po o lou Vaega 1: (Lautele Fa'amuamua)
tulaga

(faaauau) Vaega 2: (Taatele)

Vaega 3: (Faailogaina Filifilia)
Vaega 4:(Vaila‘au e le Fa'amuamua)
Vaega 5: (Vaega Fa'apitoa)

Vaega 6: (Ua na o vaila‘au talafeagai mo
tausiga e filifili ai)

Fualaau faatau e aunoa ma se talavai
(OTC) fualaau faasaina

i totonu o le feso‘ota‘iga

$0 copay mo le 100 aso
o le sapalai o fualaau i
se fale talavai.

$0 copay mole 35ile
100 aso o le sapalai i se
fale talavai e faatau mai
i meli.

$0

E ono iai ni tapulaa i fualaau o loo aofia ai.
Faamolemole tagai i le Wellcare 'Ohana Dual
Align (HMO-POS D-SNP) Lisi o Fualaau
Inisiua (Lisi o Fualaau) mo nisi faamatalaga.

O nisi o vailaau ua faatonuina e foma'‘i, atonu
e mana‘omia ai se faatagaina muamua,

pe atonu fo‘i e mana‘omia ona e taumafai
muamua i se isi vailaau. Aofaiga tapulaa o
fualaau e mafai ona faaaoga.

O fuala‘au i le Vaega 5 e fa’atapula’aina i le
sapalai 0 aso e 30 mo le fa’atumu taitasi.

O loo iai nisi o fualaau ua lava mo le aso
atoa sapalai e ala i le faatauina atu i le meli
ma nisi o fale talavai. Mo nisi faamatalaga,
faamolemole taga‘i i la matou Lisi o Fualaau
Inisiua ina ia iloa ai fualaau o loo maua mo le
tuuina atu mo se aso umi sapalai.

E ono iai ni tapulaa i fualaau o loo aofia ai.
Faamolemole tagai i le Wellcare 'Ohana Dual
Align (HMO-POS D-SNP) Lisi o Fualaau Inisiua
(Lisi o Fualaau) mo nisi faamatalaga.

O aitema e le manaomia se fualaau faatau e aunoa
ma se talavai nei i lalo o le Wellcare Spendables®.
Faamolemole tagai i le vaega o le Wellcare
Spendables® i lenei siata mo nisi faamatalaga.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,

popolega tau le faapotopotoga o fai ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu | faatatau i penefiti)
i totonu o le feso‘ota‘iga

E te mana'omia se Auaunaga tau soifua maloloina faafoisia = $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
fesoasoani e toe ai le malosi
malosi ai pe e fai ni Meafaigaluega faafoma'‘i mo le tausigai = $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
mana'oga fa'apitoa le fale
tau soifua maloloina o

Auaunaga o le dialysis $0
E mana‘omia ona Auauanga mo le tausiga o vae $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
tausiga o vae Auaunaga o le faataotoga mo le vae $0
E te mana‘omia O nofoa faataavalevale, tootoo, ma mea $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
ni meafaigaluega e savali ai
faafomai tumau (DME)  Nepylizers $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Faamatalaga: E |I€ o

se lisi atoa lenei o le Masini ma sapalai o le okesene $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
DME o loo aofia ai. Mo

se lisi atoa, faafesoota’‘i

le Auaunaga mo Sui

Resitala pe faasino i

Mataupu 4 o le Pepa

Faamaonia o le Inisiua.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e

faatatau i penefiti)

popolega tau le faapotopotoga o fai

soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu
i totonu o le feso‘ota‘iga

E te mana‘omia se Auaunaga soifua maloloina i le fale $0

fesoasoani e nofo ai i

le fale

(o loo faaauau i le
itulau le sosoo ai)

Tausiga i le fale e pei o pa ma faalava $0

Soifua maloloina o tagata matutuaii le $0
aso, tausiga o tagata matutua i le aso,
po o isi auaunaga lagolago

Taumafa e momoli i le fale $0

O nei auaunaga e avanoa pe afai ua fa'amaonia
e lou mana'omia o se tausiga umi State of Hawaii
Med-QUEST Division.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

O nei auaunaga e avanoa pe afai ua fa'amaonia
e lou mana'omia o se tausiga umi State of Hawaii
Med-QUEST Division.

E mana‘omia se faatagaina muamua. E |€ aofia ai
ni suiga po o ni faaleleia i le fale e |€ o iai se aoga
faafoma‘i po o se penefiti faafoma‘i tuusa‘o i le sui
resitala.

O nei auaunaga e avanoa pe afai ua fa'amaonia
e lou mana'omia o se tausiga umi State of Hawaii
Med-QUEST Division.

E mana‘omia se faatagaina muamua.

O nei auaunaga e avanoa pe afai ua fa'amaonia
e lou mana'omia o se tausiga umi State of Hawaii
Med-QUEST Division.

E mana‘omia se faatagaina muamua ma le tulaga
o le tausiga.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,

popolega tau le faapotopotoga o fai ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu | faatatau i penefiti)

i totonu o le feso‘ota‘iga
E te mana‘omia se Auaunaga mo le tausiga o le tagata lava = $0 E mafai ona ufiufi pe a fa‘atagaina e le Fa‘atonu o
fesoasoani e nofoaii ia le Soifua Maloloina mo sui resitala o lo‘'o mana‘omia
le fale le fesoasoani i galuega autu 0 aso uma e puipuia
(faaauau) ai le pa'u o le tulaga o le soifua maloloina ma taofia

i latou i lo latou fale. O nisi tulaga o auaunaga e
tatau ona saunia e se auaunaga fesoasoani i le
soifua maloloina i le fale (HHA), fesoasoani mo le
tausiga o le tagata lava ia (PCA), fesoasoani mo le
tausima'i ua fa'amaonia (CNA) po'o le fesoasoani
mo le tausima'i (NA) ma tomai talafeagai.

E mana‘omia se faatagaina muamua.

Auaunaga faaopoopo Auaunaga Galuega Faalesoifua $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
(o loo faaauau i le Maloloina mo le tino ia malolo
itulau e sosoo ai) Sapalai mo le ma‘i suka ma auaunaga $0 O seevae mo togafitiga po‘o ni mea e fa‘apipi‘i ai

e ufiufi pe a mana‘omia i le foma'i.

O le su‘esu‘ega o le kulukose o le ma‘i suka ma
sapalai o loo faatapulaaina i le Accu-Chek™
Guide ma le True Metrix™ pe afai € maua mai i se
Fale Talavai. O isi ituaiga ma faiga mo le siakiina
faifai pea o le kulukose e le o aofia ai sei vagana
ua faatagaina muamua.

Aofaiga tapulaa o fualaau e mafai ona faaaoga.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Auaunaga itutino fai $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
Togafitiga i le susulu $0 Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.
Auaunaga e fesoasoani ai i le puleaina | $0

o lou ma‘i

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o
popolega tau le

soifua maloloina

Auaunaga atonu e te mana‘omia

O au tupe fa‘aalu mo
faapotopotoga o fai
auaunaga faafoma'i atu
i totonu o le feso‘ota‘iga

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
faatatau i penefiti)

Auaunaga faaopoopo
(faaauau)

Atina'e o A'oa'oga Aoao (GED) po o le
Su‘ega a le Hawaii HISET

$0

E mafai ona e su'e su'ega GED® po'o le HISET®
e aunoa ma se totogi pe afai e 18 ou tausaga pe
sili atu ma e leai sau tipiloma ile aoga maualuga.
Asiasi i la matou upega tafailagi e a'oa'o atili ma

su'e fesoasoani sauniuni mo le su'ega.

Fualaau Faatau e aunoa ma se Talavai
(OTC) Sapalai

$0

O le penefiti OTC e avanoa mo ulu o aiga ta'itasi.
O le $10i le masina o le a toe faafo‘i atu pe afai

e le faaaogaina, ma o le a maua pea le tupe se‘ia
oo i le faai‘uga o le kalena tausaga. E mafai ona e
filifili mai i le silia ma le 200 mea e pei o ni ie taalo,
vailaau e faaitiitia ai le tiga, mata tioata e faitau ai,
pusa mo nifo, ma isi mea. E lafo sa‘o atu mea i lou
fale.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o
popolega tau le

soifua maloloina

Auaunaga atonu e te mana‘omia

O au tupe fa‘aalu mo
faapotopotoga o fai
auaunaga faafoma'i atu

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
faatatau i penefiti)

Auaunaga faaopoopo
(faaauau)

Polokalame o le Potu e Manava ai i le
Asima

i totonu o le feso‘ota‘iga

$0

| le avea ai o se vaega o la matou Polokalame o
le Potu e Manava ai, e mafai e sui resitala auai
agavaa ona maua uma aitema ma auaunaga nei e
fesoasoani e faaitiitia ai a latou faailoga o le asma
ma faatupuina ai se siosiomaga saogalemu pe a
ausia tulaga faataatitia:

- Moega Hypoallergenic:
e O mea e aofia ai fa'amoe ma ufiufi o
aluga.
e E faatapulaaile $100 i le tausaga
mo sui resitala ta‘itasi.
e E tatau ona okaina moega e ala i
se 'Ohana Tausisia o Tausiga.

- Faamama Kapeta:

e E saunia le faamamaina o kapeta
mo tagata agavaa sui resitala
asthmatic.

e | uafaamama kapeta i le tausaga
o le fuafuaga.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,

popolega tau le faapotopotoga o fai ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu | faatatau i penefiti)
i totonu o le feso‘ota‘iga
Auaunaga faaopoopo - HEPA Faamama Fufulu Masini:
(faaauau) e E saunia ai e sui resitala asthmatic o le

se masini faamama e iai se masini e

faamama ai le ea (HEPA), lea e taofia

ai mea e faaleagaina ai le ea ma ono

fesoasoani e faaitiitia ai le afaina o le tino.
e Tapulaa o le tasi.

- Ufimata o le Allergy:
e E saunia ai ni ufimata e allergy ai mai le
faaleagaina o le ea.
- Fautuaga mo A‘oa‘oga i Mea‘ai

Mata'‘ituina o le Toto i Taimi o $0 O sui resitala auai e agavaa i le lamatiaga o le toto

Faigamalaga maualuga (e ta‘ua foi o le toto maualuga) e mafai
ona maua se maneta toto e siaki ai le toto i le fale.

WeightWatchers® $0 O le a tu'uina atu e 'Ohana i sui resitala auai

agava'a ni sui auai e lua mo le 6 masinaii le
WeightWatchers®. E tatau ona faasino atu sui
resitala o le i a latou foma'i. WeightWatchers® e
maua i luga o le initaneti, i le tagata lava ia, po o
se tuufaatasiga o nei mea e lua.

- Mana‘omia le fa‘amaonia o le Puleaina o
Mataupu po‘o le Pulega o Faama'i.

- Tausaga e 18 tausaga pe sili atu ma le BMI e
tutusa pe sili atu i le 25.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,

popolega tau le faapotopotoga o fai ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu | faatatau i penefiti)

i totonu o le feso‘ota‘iga
Auaunaga faaopoopo Polokalame e Pulea ai le Tiga $0 O lenei polokalame e fesoasoani i sui resitala
(faaauau) agavaa e taulima tiga faaumiumi. Pe afai ua ausia

tulaga faataatitia, e mana‘omia se Faatagaina
Muamua. O loo iai tapulaa (e 20 asiasiga i le
tausaga mo auaunaga o loo lisi atu i lalo).

- O le foma'i nila o se togafitiga lea e faaaoga
ai nila e faaosofia ai nisi vaega o le tino. E mafai
ona fesoasoani e faaitiitia ai le tiga ma togafitia
ai isi ma'i.

- O togafitiga e faia e se foma'i faapitoa e
faaaoga ai vaega vaivai o le tino (e pei 0 maso,
o0 mea e fesoota'i ai, o uaua, ma fusipa‘u) e
fesoasoani e pulea ai le tiga.

- O le Galuega Faalesoifua Maloloina mo le tino
ia malolo o le taotoga o le tino, o le faia lea o se
taotoga o le tino e se foma'i ua laiseneina, ina ia
togafitia ai le tiga.

Fuafuaga mo le Tausia o E Tausia $0 '‘Ohana o lo'o tu'uina atu afifi i tagata tausi ma'i sui
resitala e aofia ai:
- Numera o le telefoni.
- O se taga faamanatu.
- Mea mo le a'oa‘oina o € e tausia matua.
- Tusi o faamatalaga a le tausi ma'i.
- Faamatalaga e faatatau i vaega lagolago.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o
popolega tau le

Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
faapotopotoga o fai ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
auaunaga faafoma'i atu | faatatau i penefiti)

i totonu o le feso‘ota‘iga

soifua maloloina

Auaunaga
faaopoopo
(faaauau)

Auaunaga mo le toe faaleleia o le tino
Auaunaga faalapotopotoga

Penefiti Faaopoopo Faapitoa mo le Ma'i
Tigaina (SSBCI)

O penefiti ua ta'ua ose vaega ole Penefiti
Faaopoopo Faapitoa mo Ma'i Tigaina.

E le agavaa tagata uma. E le gatai le
maualuga o tulaga lamatia, e tatau ona e
maua se tasi pe sili atu o tulaga fa'asolo
nei: kanesa, faaletonu cardiovascular,
tulaga faaumiumi ma faaletonu o le
mafaufau, fa'aletonu mama tumau, ma'i
suka. E iai isi e agavaa tulaga e le o
lisiina. O le agava'a mo lenei penefiti

e le mafai ona fa'amaonia e fa'atatau i
lou tulaga. E tatau ona fa'amalie uma
mana'oga mo le agava'a le'i tu'uina

atu le penefiti. Mo nisi faamatalaga,
faamolemole faafesoota‘i i matou pe
taga'i i fuafuaga Pepa Faamaonia o le
Inisiua.

$0
$0

$0

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

O nei auaunaga o se vaega o le Auaunaga mo se
Taimi Umi ma Lagolago penefiti.

Atonu e mana‘omia se faatagaina muamua.

Afai e agavaa, e mafai ona e fa'aaogaina lau alauni
o le Wellcare Spendables® mo penefiti fa'aopoopo
o lo'o fa'aalia i lalo. O le taimi lava e iloa ai ua
agavaa, o le a maua nei penefiti faalauteleina i le
7-10 aso faigaluega. Tagai i le vaega o le Wellcare
Spendables® i lenei siata mo nisi fa'amatalaga e
uiga i le kata Wellcare Spendables®.

E mafai ona fa'aaoga lau tupe fa'aalu mo:

e Totogi suau'uile pamu - E mafai ona e
faaaoga lau pepa e totogi ai le penisini i
le pamu. E |é mafai ona faaaoga le pepa
e totogi ai i le fale talatupe. E mafai ona e
fa'aaogaina lau pepa se'ia o i le aofa'i o le
tupe e maua.

o Mea‘ai e Aoga mo le Soifua Maloloina -
E mafai ona e fa'aaoga lau pepa e totogi
ai mea'ai maloloina ma oloa i faleoloa
o lo'o auai. Filifiliga o le tu‘uina atu mo
mea‘ai talafeagai e mafai ona maua. O
mea‘ai ua saunia e mafai ona okaina e ala
i le initaneti.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,

popolega tau le faapotopotoga o fai ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu | faatatau i penefiti)

i totonu o le feso‘ota‘iga
Auaunaga e Fesoasoaniile Aiga ma
faaopoopo Meafaigaluega mo le Saogalemu
(faaauau) - E mafai ona e faaaoga lau pepa e

fesoasoani ai i le totogiina o le tau

o le puleaina 0 meaola faalafua ma
iniseti. E mafai fo‘i ona e faaaogaina
lau pepa mo le fesoasoani i le fale ma
le saogalemu, e aofia ai le faapipiiina
0 mea. Fa‘afeso‘ota’i lau upega sui
resitala e fa‘atau ai oloa taliaina ma
va‘ai i auaunaga agavaa.

e Fesoasoani mo le Totogiina - E mafai
ona e faaaoga lau pepa e fesoasoani
ai i le totogiina o le totogi o le fale/
nonogatupe mo lou fale.

e Fesoasoani i le Tautua - E mafai ona
e faaaoga lau pepa e fesoasoani ai i
le totogiina o le totogi o le tautua mo
lou fale. E mafai ona fa‘aaoga lau kata
mo tupe fa‘aalu e aofia ai vai, suau‘u
fa‘avevela ma kesi fa‘anatura, eletise,
lapisi, auaunaga TV uaea (e le aofia ai
auaunaga fa‘asalalau), telefoni fa‘amau
po‘o telefoni feavea'i ma initaneti.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo
popolega tau le faapotopotoga o fai

soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu

Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,
ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
faatatau i penefiti)

i totonu o le feso‘ota‘iga

Auaunaga Wellcare Spendables® $0
faaopoopo
(faaauau)

O le a e maua se $120 i le masina ua uma ona
utaina i luga o lau Wellcare Spendables® pepa e
fa‘aalu i aitema OTC, auaunaga tau Nifo, Vaai,
ma le Faalogo. O lau alauni i le masina e toe
faafoi atu i le masina e sosoo ai pe afai e lé
faaaogaina ma e muta i le faai‘uga o le tausaga
o le fuafuaga.

E mafai ona fa'aaoga lau tupe fa'aalu mo:

Oloa e Fualaau Faatau e Aunoa ma se Talavai
(OTC) - E mafai ona faaaoga lau pepa i faleoloa o
loo auai, e ala i le telefoni feavea'i, po o luga o le
initaneti e ala i lau tuatusi o se sui resitala auai, e
fai ai se poloaiga mo le faaooina atu i le fale.

O faata‘ita‘iga o mea o loo acfia ai e aofia ai le
igoa o le igoa ma le ituaiga o fualaau faatau e
aunoa ma se talavai, vitamini, vailaau e faaitiitia ai
le tiga o le tino, vailaau mo le ma'‘i mald, vailaau
mo le ma'‘i suka ma vailaau mo le ma‘i suka.

Foma‘i o Nifo, Vaaiga, ma le Faalogo E mafai
ona e faaaoga lau pepa e fesoasoani ai i le
faaitiitia o tupe faaalu mo togafitiga o nifo, mata,
ma le faalogologo e tusa ai ma lou agavaa.

O penefiti o loo ta‘uai lalo o se vaega o le
SSBCI. E Ié o sui resitala uma o le a agavaa.
E tatau ona e ausia tapulaa mo le agavaa mo
penefiti o le fuafuaga o loo mulimuli mai.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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Mana‘oga po o Auaunaga atonu e te mana‘omia O au tupe fa‘aalu mo Tapulaa, fualaau e le o i le lisi o fualaau,

popolega tau le faapotopotoga o fai ma faamatalaga e uiga i penefiti (tulafono e
soifua maloloina auaunaga faafoma'i atu | faatatau i penefiti)

i totonu o le feso‘ota‘iga
Auaunaga Pe afai ua e agavaa. e mafai fo‘i ona faaaoga lau
faaopoopo tupe mai lau pepa mo:
(faaauau)

e Totogi suau'u i le pamu
Soifua Maloloina Mea‘ai
Fesoasoani i le Aiga ma Meafaigaluega
mo le Saogalemu.

e Oloa ma Auaunaga mo le Puipuiga o
Faama'i
Fesoasoani mo le Totogiina
Fesoasoani i le Tautua

Mo nisi faamatalaga e faatatau i nei penefiti, taga‘i
i le Penefiti Faaopoopo Faapitoa mo Ma'i Tigaina
(SSBCI) o loo i lenei siata.

Mo nisi faamatalaga, tapulaa, ma tuusaunoaga,
faamolemole taga'i i lau Pepa Faamaonia o le
Inisiua.

My Wellcare Rewards $0 Faatasi ai ma My Wellcare Rewards, e mafai
ona e maua se tupe e oo atuile $100 e alai le
faaumaina o gaoioiga tau le soifua maloloina e
agavaa ma gaoioiga o le faitotoa e ala i le matou
faitotoa o sui resitala.

O taui o le a utaina i luga o lau Wellcare
Spendables® pepa.

O le aotelega o penefiti o loo i luga ua tuuina atu mo na o faamatalaga ma e I€ o se lisi atoa o penefiti. Mo se lisi atoa ma nisi faamatalaga e

uiga i au penefiti, e mafai ona e faitau i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) Pepa Faamaonia o le Inisiua. Pe afai e leai sau Pepa
Faamaonia o le Inisiua, valaau i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) Auaunaga mo Sui Resitala i numera o lo'o lisi atu i le pito i lalo o
lenei itulau e maua ai se tasi. Afai e iai ni au fesili, e mafai fo'i ona e valaau i le Auaunaga mo Sui Resitala pe asiasi i le go.wellcare.com/OhanaHI.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, maile 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaH].
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D. Penefiti e aofia ai i fafo atu o le Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)

E iai nisi auaunaga e mafai ona e maua e I€ o aofia i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) ae o loo aofia i le Medicare, Medicaid, po o
se ofisa a le Setete po o le itumalo. E 1€ o se lisi atoa lenei. Valaau le Auaunaga mo Sui Resitala i le o numera o loo lisiina i le pito i lalo o lenei itulau
e maua ai faamatalaga e uiga i nei auaunaga.

O isi auaunaga e aofia i le Medicare, Medicaid, po o se Ofisa o le O au tau

Setete
Auaunaga tau nifo $0
Faaletonu o le mafaufau ma le atina'e auaunaga i le fale ma le nuu $0

polokalame o le tuusaunoaina o le Medicaid (Hawaii Matagaluega o le
Soifua Maldldina, Vaega o le Faaletonu o le Atia‘e)

Setete o Hawaii Faato'aga o Totoga ma Aano o le Tino (SHOTT) $0

O nisi 0 auaunaga taulimaina i le falema‘i mo i latou ua le toe umi se $0
taimi e ola ai aofia ai i fafo atu o le Wellcare 'Ohana Dual Align
(HMO-POS D-SNP)

Polokalame mo le Su‘esu‘eina o Taimi, lloiloga, ma Togafitiga (EPSDT) | ¢p
mo tamaiti ma talavou matutua i lalo o le 21 tausaga

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, mai le 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaHI.
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O isi auaunaga e aofia i le Medicare, Medicaid, po o se Ofisa o le O au tau
Setete

Faapitoa auaunaga tau soifua maloloina i le amio e ala i le Community | $0
Care Services (CCS) Polokalame

Ua saunia e le polokalame o le Community Care Services (CCS)

ni faapitoa mo le auaunaga tau soifua maloloina i le amio. O lenei
polokalame e tu‘uina atu ai fa‘apitoa mo le auaunaga tau soifua
maloloina i le amio, e fa‘aopoopo atu i fa‘avae mo le auaunaga tau
soifua maloloina i le amio e aofia ai i fuafuaga faalesoifua maloloina a
le Medicaid, i tagata matutua ua maua i se ma‘i ogaoga o le mafaufau
(SMI) ma/po‘o se ma'‘i ogaoga ma tumau o le mafaufau (SPMI). O nei
tagata matutua e tatau ona lesitala i se fuafuaga faalesoifua maloloina
a le Medicaid ma ausia tulaga e agavaa ai mo le CCS e pei ona
fuafuaina e le Med-QUEST Division (MDQ).

E. Auaunaga e lé o aofia ai i le Wellcare '‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP), Medicare, ma le Medicaid

E I€ o se lisi atoa lenei. Fa‘afeso‘ota‘i le Auaunaga mo Sui Resitala i le o numera o loo lisiina i le pito i lalo o lenei itulau e maua ai faamatalaga
e uiga i isi auaunaga e Ié o acfia ai.

Auaunaga Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP), Medicare, ma Medicaid e le o aofia ai

Auaunaga e |é manatu i ai o le "talafeagai ma talafeagai" e tusa ai ma | Faagasologa o le teuteuga, Faagasologa o su‘esu‘ega ma su‘esu‘ega,
tapulaa o le Medicare ma le Fesoasoani Faafoma'i Tausiga faafoma'i i se atunuu ese mo tamaiti ma tagata matutua

F. O au aia tatau o se sui resitala o le fuafuaga

| le avea ai o se sui resitala o le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP), e iai au aia tatau. E mafai ona e faatinoina nei aia tatau e
aunoa ma le faasalaina. E mafai fo‘i ona e faaaoga nei aia tatau e aunoa ma le aveesea o au auaunaga tau soifua maldldina. O le a matou ta'u
atu ia te oe e uiga i au aia tatau ia le itiiti ifo ma le tasi i le tausaga. Mo nisi faamatalaga i au aia tatau, faamolemole faitau le Pepa Faamaonia o
le Inisiua. O au aia tatau e aofia ai, ae le gata i, mea nei:

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, mai le 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaHI.
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o E iailau aia tatau i le faaaloalo, le sa‘o, ma le faaaloalo. E aofia ai le aia tatau i:

o

o

(@]

la maua auaunaga aofia i lau fuafuaga ai e aunoa ma le popole i le tulaga o gasegase, tulaga o le soifua maloloina, mauaina o
auaunaga tau soifua maloloina, aafiaga o tagi, talaaga o le soifua maloloina, le atoatoa (e acfia ai le faaletonu o le mafaufau), tulaga
faaleaiga, tausaga, itupa (e aofia ai le itupa stereotypes ma le itupa faasinomaga) faanaunauga feusuaiga, atunuu e sau ai, ituaiga,
lanu, tapuaiga, talitonuga, po o fesoasoani a le malo

la maua fua faamatalaga i isi gagana ma isi auala (e pei o le lolomiina i mataitusi tetele, mata‘itusi mo € tauaso, po o le faalogo i ai)

la sa‘oloto mai i so o se ituaiga o faatapulaa faaletino po o le faaesea

o E iai lau aia tatau e maua ai faamatalaga e faatatau i lau tausiga tau soifua maloloina. E aofia ai ma faamatalaga e faatatau i togafitiga ma
isi togafitiga e mafai ona e faia. O nei faamatalaga e tatau ona tusia i se gagana ma i se auala e mafai ona e malamalama ai. E aofia ai le aia e
maua ai faamatalaga e faatatau i:

o

o

(@]

(@]

Faamatalaga o auaunaga o loo tatou ufiufi
Auala e maua ai auaunaga
O le a le tele o le tau 0 au auaunaga

Igoa o tagata e saunia le tausiga o le soifua maldldina ma le tagata e faamaopoopo le tausiga

o E iai lau aia tatau e faia ai filifiliga e faatatau i lau tausiga, e aofia ai le teena o togafitiga. E aofia ai le aia tatau i:

o

o

o

Filifili se fai auanaga tausi soifua muamua (PCP) ma sui lau PCP i soo se taimi i le tausaga
Fa‘aaoga se foma'i mo le tausiga o le soifua maloloina o tama‘ita‘i e aunoa ma se pepa faasino
la vave ona maua au auaunaga aofia i lau fuafuaga ma fualaau o loo

la iloa uma togafitiga e mafai ona e faia, e tusa lava po o le a le tau o le togafitiga pe e aofia ai fo'i

Aua e te talia se togafitiga, e tusa lava pe fautuaina e lau foma‘i
Aua le toe tagofia fualaau, e tusa lava pe e Ié o fautuaina oe e lau foma'i
la fesili atu mo se isi manatu. Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) o le a totogia le tau o lau asiasiga manatu lona lua

la faailoa atu i se pepa o loo iai le auala e te faasinoga tusitusia mo faaiuga o togafitiga ai oe

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa

i le Aso Gafua—Aso Faraile, mai le 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaHI.
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o E iai lau aia tatau e maua ai le tausiga i le taimi tatau e aunoa ma ni papupuni mo fesootaiga po o ni papupuni faaletino. E aofia ai le
aia tatau i

o la vave maua togafitiga faafoma‘i

o Ulu atu i totonu ma fafo atu o le ofisa o se foma'i. O lona uiga avanoa e aunoa ma ni papupuni mo tagata e iai mana‘oga faapitoa, e
tusa ai ma le tulafono o le Tagata e iai Mana‘oga Faapitoa i Amerika

o laiai ni fa'amatala upu e fesoasoani i feso'ota'iga ma au foma'i ma lau fuafuaga faalesoifua maloloina

o E iai lau aia tatau e talosaga ai mo se faalavelave faafuase'i ma tausiga faavave pe a e mana‘omia. O lona uiga e iai lau aia tatau:
o Fa‘aavanoa auaunaga faalavelave faafuase'i e aunoa ma se faatagaina muamua i se tulaga faalavelave faafuase'i

o Faaaoga se i fafo atu o le fesootaiga faanatinati pe o se tagata e saunia le tausiga mo auaunaga faafuase'i, pe a talafeagai

o E iailau aia tatau i le Ié faalauaiteleina o au faamatalaga. E aofia ai le aia tatau i:

o latalosagaina ma maua se kopi o au faamaumauga faafoma‘i i se auala e mafai ona e malamalama ai, ma ia talosagaina ni suiga po o
ni faasa‘oga i au faamaumauga

o la outou faamatalaga tau soifua maloloina patino tausia faalilolilo
o laiai se taimi e to‘atasi ai i le taimi o togafitiga
o E iai lau aia tatau e faia ai se faasea e faatatau i au po o le tausiga o loo auaunaga aofia i lau fuafuaga ai. E aofia ai le aia tatau i:

o Faila se faasea po o se faasea faasaga ia i matou po o a matou kamupani e tuuina atu auaunaga

o Faila se faasea i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). O le Wellcare 'Ohana Dual Align
(HMO-POS D-SNP) upega tafa'ilagi go.wellcare.com/OhanaHI o loo maua i le initaneti faatonuga mo le faaaogaina.

o la apili i nisi o faaiuga ua faia e le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)
o Talosaga mo se Fono Faitulafono a le Setete mo apili e le'i fo‘ia atoa i lou finagalo
o la maua se faamatalaga auiliili o le mafuaaga na teena ai le auaunaga

Mo nisi faamatalaga e uiga i au aia tatau, e mafai ona e faitau i le Pepa Faamaonia o le Inisiua. A iai ni au fesili, e mafai ona e vili atu i le
Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) Auaunaga mo Sui Resitala i numera o loo lisi atu i le pito i lalo o lenei itulau.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, mai le 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaHI.
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G. E faapefea ona faila se faasea po o se apili i se auaunaga ua teena

Afai e iai sau faasea pe e te manatu e tatau ona totogi e le Wellcare '‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) se mea na matou teena, vili le
Auaunaga mo Sui Resitala i numera o loo lisi atu i le pito i lalo o lenei itulau. Atonu e mafai ona e apili i la matou faai‘uga.

Mo fesili e uiga i faasea ma apili, e mafai ona e faitau i le Mataupu 9 o le Pepa Faamaonia o le Inisiua. E mafai fo'i ona e vili atu i le Wellcare
'‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) Auaunaga mo Sui Resitala i numera o loo lisi atu i le pito i lalo o lenei itulau.

Apili mo le Vaega D (Fualaau Faasaina) Apili mo le Vaega C (Faafomai ma Vaega B o Fualaau Faasaina)
Attn: Pharmarcy Appeals Wellcare

P.O. Box 31383 Appeals Department - Medical

Tampa, FL 33631-3383 P.O. Box 31368

Telefoni: 1-866-388-1766 (TTY: 711) Tampa, FL 33631-3368

Telefoni: 1-888-846-4262 (TTY: 711)

Faasea mo Vaega C (Foma'i ma Vaega B o Fualaau Faasaina) ma Vaega D (Fualaau Faasaina)
Wellcare

Grievance Department

P.O. Box 31395

Tampa, FL 33631-3395

Telefoni: 1-888-846-4262 (TTY: 711)

Ofisa o le Setete o Hawaii o le Failautusi e fesoasoani i tagata o loo lesitala i Hawaii Med-QUEST Division Program (Medicaid) ma faafitauli i le
auaunaga po o le totogiina o pili. E mafai ona latou fesoasoani ia te oe e tuuina atu se faasea po o se apili e tusa ai ma la matou fuafuaga.

Office of the Ombudsman

465 South King Street, 4th Floor
Honolulu, HI 96813

Telefoni: 1-808-587-0770

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, mai le 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaHI.
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H. O le a e tatau ona e faia pe afai e masalomia le faia o se faiga taufaasese

O le to‘atele o tagata tomai faapitoa i le soifua maldldina ma faalapotopotoga o loo faia auaunaga tau soifua maldloina, e faamaoni. Ae paga
lea, atonu e iai nisi e |&é faamaoni.

Afai e te manatu o loo faia e se foma'i, falema'i po o se isi fale talavai se mea sesé, faamolemole faafesootai mai i matou.

e Valaau i matou i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) Auaunaga mo Sui Resitala. O numera o telefoni o loo lisiina i le pito i lalo o
lenei itulau.

o Pe, e mafai ona e vili atu i le Nofoaga mo Vaega o Auaunaga Lautele a le Medicaid i le 1-800-316-8005. E mafai e tagata e faaaogainale TTY
ona vili le 1-800-603-1201 po o le 711.

e Pe, valaau le Medicare i le 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). E mafai e tagata e faaaogaina le TTY ona vili le 1-877-486-2048. E mafai ona
e vili i nei numera telefoni e aunoa ma se totogi.

Afai e iai ni au fesili, fa'amolemole vala'au i le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) i le 1-888-846-4262 (TTY: 711). | le va o Oketopa
1 ma Mati 31, e iai aufaigaluega avanoa i le Aso Gafua—Aso Sa, 7:45 a.m. ile 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, e iai aufaigaluega avanoa
i le Aso Gafua—Aso Faraile, mai le 7:45 a.m. i le 8 p.m. E leai se totogi o le vili atu. Mo nisi faamatalaga, asiasi go.wellcare.com/OhanaHI.
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Afai e iai ni au fesili lautele po o ni fesili e uiga i la matou fuafuaga, auaunaga, nofoaga tali ai sui resitala, pili, po o le ID Pepa a le Sui
Resitala, faamolemole valaau mai Wellcare '‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) Auaunaga mo Sui Resitala:

1-888-846-4262

E leai se totogi mo le vili atu i lenei numera. | le va o Oketopa 1 ma Mati 31, e avanoa sui mai le Aso Gafua i le Aso Sa, maile 7:45a.m.ile

8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30, o loo avanoa sui mai le Aso Gafua—Aso Faraile, 7:45 a.m. i le 8 p.m. | le va o Aperila 1 ma Setema 30,
o loo avanoa sui mai le Aso Gafua—Aso Faraile, 7:45 i le taeao e oo i le 8 i le afiafi. Faamolemole ia matau, i le taimi o le malologa, faai‘uga

0 vaiaso, ma aso malolo mai ia Aperila 1 e oo ia Setema 30, e ono taliina e la matou telefoni otometi lau telefoni. Afai e te tuua se fe‘au i le
telefoni, faamolemole ia aofia ai lou igoa, ma le numera o le telefoni ma o le a tali mai se sui resitala o le au i lau telefoni i totonu o le tasi (1) aso
faigaluega.

O loo iai foi i le Auaunaga mo Sui Resitala ni auaunaga tau faaliliuga e maua fua mo tagata e I€ tautatala i le gagana Peretania.

TTY: 711

E leai se totogi mo le vili atu i lenei numera. | le va o Oketopa 1 ma Mati 31, e avanoa sui mai le Aso Gafua—Aso Sa, maile 7:45 a.m.ile 8 p.m.
| le va o Aperila 1 ma Setema 30, o loo avanoa sui mai le Aso Gafua—Aso Faraile, 7:45 a.m. i le 8 p.m.

Afai e iai ni au fesili e faatatau i lou soifua maloloina:

Valaau i lau fai auanaga tausi soifua muamua (PCP). la mulimuli i au ta‘iala o le PCP faatonuga mo le maua o togafitiga pe a tapunia le ofisa.
Afai ua tapunia le ofisa o lau PCP, e mafai fo‘i ona e vili i le Laina Fautuaga a le Tausimai o le Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP).
O le a faalogologo se tausimai i lau faafitauli ma ta‘u atu ia te oe le auala e maua ai se tausiga. O fuainumera mo fuafuaga O le Laina Fautuaga
a le Tausimai:

1-877-457-7621

E leai se totogi mo le vili atu i lenei numera. 24 itula o le aso, 7 aso o le vaiaso.

Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) o loo iai fo'i auaunaga e aunoa ma se totogi mo tagata e I€ tautatala i le gagana Peretania.
TTY: 711

E leai se totogi mo le vili atu i lenei numera. 24 itula o le aso, 7 aso o le vaiaso.




Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids and Services

ATTENTION: If you speak a language other than English, free language assistance services are available to you. Appropriate auxiliary aids
and services to provide information in accessible formats are also available free of charge. Call 1-888-846-4262 (TTY: 711).

lloko PALIIWEN: Adda dagiti libre a serbisio a tulong iti pagsasao. Dagiti maitutop a katulongan ken serbisio a mangipaay iti impormasion
kadagiti nalaka a maawatan a pormat ket libre met a magun-odan. Tawagan ti 1-888-846-4262 (TTY: 711).

Gagana Samoa FAAALIGA: O lo’o avanoa fua ia te oe auaunaga fesoasoani i le gagana. E avanoa fo'i fua fesoasoani ma meafaigaluega
talafeagai e tu’uina atu ai fa’lamatalaga i auala faigofie ona malamalama ai. Vala’au 1-888-846-4262 (TTY: 711).

‘Olelo Hawai‘i HO'AKAKA: Loa‘a ia ‘oe ke kokua manuahi no ka unuhi ‘Glelo. Loa‘a pu kekahi mau pono kokua kiipono a me na lawelawe e
ha‘awi ai i ka ‘ike i na ‘ano ‘ano hiki ke ki‘i ‘ia, me ka uku ‘ole. Kelepona i 1-888-846-4262 (TTY: 711).

Tagalog ATENSYON: May mga libreng serbisyo ng tulong sa wika na available para sa inyo. Available din nang libre ang mga naaangkop na
karagdagang tulong at serbisyo para makapagbigay ng impormasyon sa mga accessible na format. Tumawag sa 1-888-846-4262 (TTY: 711).

BAE I8 ERXEV—ERXRZEBHTRELTVET, BHRET7I7E2VEU T IR LI-RATRET R EFHIX
EBRLUY—ERLERTT, 1-888-846-4262 (TTY: 711) IZEHEJFC E &Ly,

BRI PR RATAEIR G R I IE SRS, Rt G SR BEE MR BN B SRS, DA GRS SR 13
THE L 1-888-846-4262 (TTY: 711) &

SR 15 80 2 IR ERA RORI R, BIAS - eSR I S A - 1SR R
1-888-846-4262 (TTY © 711),

Espafiol ATENCION: Contamos con servicios de asistencia lingiiistica que se encuentran disponibles para usted de manera gratuita.
También se encuentran disponibles de manera gratuita ayudas y servicios auxiliares adecuados para proporcionar informacion en
formatos accesibles. Llame al 1-888-846-4262 (TTY: 711).

st=20 =2 25 A A& MUIAE 0/|E0HA =~ USLICH B2 M2 ®lol E&st B2X &7 & MUlA st A A
Jtséet @MEE 22 0/E0| JIs&LICH 1-888-846-4262 (TTY: 711)H 22 M GIol A AI2L.
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Tiéng Viet LUU Y: Ching ti cé cung cap dich vy ho trg ngdn ngtr miérj phi. Cac dich vu va trg gilip bo trg pht hop dé cung
cap thong tin & cac dinh dang cé thé truy cap cling dugc cung cap mién phi. Goi 1-888-846-4262 (TTY: 711).

e Tdsansu: wsanlvusnisanuhamdanamewiunaa waziinudimmndavarusnsiaduiminsanialvidayatusduuy
nnavlataealaufialdanaereaidudu 1ns 1-888-846-4262 (TTY: 711)

w110 wngwna: fiamugogiiismeuswssavuhu uenvamigifoidamugoaiiie ua: tdmulEuiiwn:=audsinidyuiigina

B1ilalosbdegualzsoubuidy. 1n 1-888-846-4262 (TTY: 711).

Deutsch ACHTUNG: Sprachdienstleistungen stehen Ihnen kostenlos zur Verfligung. Geeignete zusatzliche Unterstitzung und
Dienstleistungen fur Informationen in zuganglichen Formaten stehen Ihnen ebenfalls kostenlos zur Verfligung. Rufen Sie folgende
Nummer an: 1-888-846-4262 (TTY: 711).

Francais REMARQUE : des services d’assistance linguistique gratuits sont a votre disposition. Des services et aides pour obtenir des
informations dans des formats accessibles sont également disponibles gratuitement. Appelez le 1-888-846-4262 (TTY : 711).

Francais cadien COMMUNIQUE: Des services d'aide linguistique sans frais sont a votre disposition. Des aides et services auxiliaires
appropriés pour fournir des informations en formats accessibles sont également proposés sans frais. Composez le 1-888-846-4262
(TTY : 711).

Pycckmnin BHUMAHWME! Bam aocTynHbl 6ecnnaTHble YCAyrn A3bIKOBOW NOAAEPKKM. Bbl TaKKe MoykeTe 6ecnnaTHO Nosly4mnTb COOTBETCTBYOLLME
BCMOMOraTe/lbHble CPeACTBa M YCAYTW, HanpaBaeHHble Ha NPeAoCTaBNeHne MHPOPMaLMKM B AOCTYNHbIX GopmaTax. [103BOHMTE N0 HOMepPy
1-888-846-4262 (TTY: 711).

Portugués ATENCAO: estdo disponiveis servicos de assisténcia gratuitos no seu idioma. Também est3o disponiveis apoios auxiliares e
servicos adequados que oferecem informaces em formatos acessiveis e sem custos. Ligue para 1-888-846-4262 (TTY: 711).

YKkpaiHcbKka YBATA! Bam aocTynHi 6€3K0OWTOBHI NOCAyrM MOBHOI oNoMOrn. BianosiaHi 4onoMixKHi 3acobu Ta nocayri Ana HagaHHA
iHbopMaLii y AOCTYNHMX GopmaTax TaKoXK A0CTyMHi 6e3KowToBHO. 3aTenedoHyinTe 3a Homepom 1-888-846-4262 (TTY: 711).

Bisaya ATENSYON: Libreng mga serbisyo sa pagtabang sa lengguwahe ang available nimo. Available sab ang angay nga auxiliary nga mga
tabang ug serbisyo nga maghatag og impormasyon sa ma-access nga mga format nga walay bayad. Tawagi ang 1-888-846-4262 (TTY: 711).



Fosun Chuuk ESINESIN: Mi wor aninisin chiakun non fosun fonu mi kawor ngonuk ese kamo. Mei pwan wor ekewe pisekin aninisin weweiti
porous mi kawor an epwe awora mecheres non atouren porous ese pwan kamo. Kekeri 1-888-846-4262 (TTY: 711).

Nan Ro rej Kajin Majol LALE: Ewor jerbal in jipan kajin ko ejjelok woneen nan kwe. Ewor bar kein jipan ko rekkar im jerbal in jipan ko nan
lelok melele ko ilo wawein ko remaron ilo ejjelok woneen. Kilok 1-888-846-4262 (TTY: 711).

Lea fakatonga FAKATOKANGA KI HE: ‘Oku ‘ata atu kiate koe ‘a e ngaahi tokoni ta‘etotongi ‘i he lea fakafonua. ‘Oku toe ma‘u ta‘etotongi foki
mo e ngaahi tokoni fe‘unga ke ma‘u ‘aki ‘a e fakamatala ‘i ha founga ‘oku faingofua ke ma‘u. Taa ki he 1-888-846-4262 (TTY: 711).
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Lisi Fa'ata’ita’i a o Le'i Faamauina

A o le‘i faia se filifiliga e lesitala ai, e taua ona e malamalama lelei i a matou penefiti ma tulafono. Afai e iai ni
au fesili, e mafai ona e vili ma talanoa i se sui o le Sui o le Vaega o Auaunaga Lautele Faigaluega i le
1-844-480-0680 (TTY 711). O le itula e faigaluega ai o le Aso Sa - Aso Toona‘i, maile 8 a.m.ile 8 p.m.

Malamalama i Penefiti

O

O

O le Pepa Faamaonia o le Inisiua (EOC) o loo maua ai se lisi atoa o puipuiga uma ma

auaunaga. E taua le iloiloina o le fuafuaga inisiua, tau, ma penefiti a o le‘i lesitalaina oe.

Asiasi go.wellcare.com/OhanaHl pe valaau 1-844-480-0680 (TTY 711) e vaai i se kopi o le

EOC. O le itula e faigaluega ai o le Aso Sa - Aso Toona‘i, maile 8 a.m.ile 8 p.m.

lloilo le lisi faasolo a le fai auaunaga (po o le fesili i lau foma‘i) ina ia faamautinoa o loo iai foma‘i o
loo e vaaiiaiile taimineiile fesoota‘iga. Pe afai e Ié o ta‘ua i le lisi, o lona uiga e tatau ona e filifilia
se isi foma‘i.

lloilo le tusi faasino ai lisi o faletalavai ina ia faamautinoa ai o loo iai i le upega tafailagi le fale
talavai o loo e faaaogaina mo so o se fualaau o loo faatonuina e foma‘i. Afai e |€ o lisiina le fale
talavai, atonu e tatau ona e filifili se fale talavai fou mo au talavai.

lloilo le lisi o fualaau inisiua ina ia faamautinoa ua aofia ai au fualaau.

Malamalama i Tulafono Taua

O
O

E mafai ona suia penefiti i le 1 lanuari, 2027.

Aafiaga i le Taimi Nei Faamatalaga. Afai o loo e lesitala i le taimi nei i se Fuafuaga o le Medicare
Advantage, o le a faamutaina lau inisiua o le soifua maloloina o le Medicare Advantage pe a amata
lau inisiua fou o le Medicare Advantage. Afai o iai sau inisiua o le Tricare, e ono aafia lau inisiua pe a
amata ona e maua lau inisiua fou o le Medicare Advantage. Faamolemole faafesootai Tricare mo nisi
faamatalaga. Pe afai e iai sau fuafuaga o le Medigap, pe a amata ona e maua le inisiua o le Medicare
Advantage, atonu e te mana‘o e tuu lau Faiga Faavae a le Medigap ona o le a e totogia le inisiua e €
mafai ona e faaaogaina. Afai o iai sau fuafuaga mo le Marketplace, e tatau ona e faafesoota‘i le
Marketplace e faaléaogaina ai le fuafuaga. Afai e te |€ faaleaogaina lau fuafuaga o le Marketplace,
atonu o le a e totogia le inisiua e e mafai ona e faaaogaina ma e ono iai ni faasalaga i lau toe faafofi
o lafoga mo le tausaga e s0s00 ai.

O lenei fuafuaga o se Fuafuaga mo Mana'oga Fa'apitoa mo e Agava'a Lua (D-SNP). O lou agavaa e
lesitala ai o le a faavae i le faamaoniga e faapea, ua iai sou aia tatau i le Medicare ma le fesoasoani
faafoma'i mai se fuafuaga a le setete i lalo o le Medicaid.

‘Ohana Health Plan, o se fuafuaga faainisiua e ofoina e WellCare Health Insurance of Arizona, Inc.
O le Wellcare o le faailoga Medicare mo le Centene Corporation, o se polokalame inisiua HMO, PPO, PFFS,
PDP fuafuaga o loo iai se konekarate Medicare ma o loo avea ma se Sui Lagolago Vaega D faamaonia. O a
matou inisiua D-SNP o loo iai maliega tusitusia ma le Polokalame Medicaid o loo lagolagoina e le setete.
O leresitalai lalo 0 a matou inisiua e fuafua i luga o le faafouina o nei maliega tusitusia.
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