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Care Coordinator Phaned SEES B4 G 4087 (TTY 71k
w PCE P‘I'u:(."ill.‘tl:ll'l M
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w

AR AU 0 0

Member Services 1-388-846- &Pﬁi'?l'n': ?'F_‘ﬂ-

Murse Advice Line ix800REAT- 0052 (TIN: T11)
Vision: Premier Eye Care 1-885- 8901448 (TT 71
Dental: HDS 1-384-3T8- 4395 (TTH:

Provider Services [ Pharmacy Prior AnthglS882- 5081 2008TTY: T11)
Pharmacist only 1-233-T50506008 (TTY: T11)

Send MmsﬁWellca_m?y‘DEna_Heﬁl Plan attn: Claims
Depastment RO, Box 3138 Tampd, FLS3631-3372 Payor [D: 14162

Part D'Claimss Wallcare B 0NIRa Health Plan Attn: Medicara Part D
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Section 1.1 We must provide information in a way that works for you and
consistent with your cultural sensitivities (in languages other than English, audio,
braille, large print, or other alternate formats, etc.)

Our plan is required to ensure that all services, both clinical and non-clinical, are provided in

a culturally competent manner and are accessible to all enrollees, including those with limited
English proficiency, limited reading skills, hearing incapacity, or those with diverse cultural and
ethnic backgrounds. Examples of how our plan can meet these accessibility requirements include
but aren’t limited to, provision of translator services, interpreter services, teletypewriters, or TTY
(text telephone or teletypewriter phone) connection.

Our plan has free interpreter services available to answer questions from non-English speaking
members. We can also give you materials in languages other than English including Chinese,
Korean, Hmong, Tagalog, Laotian, Cambodian/Khmer, Vietnamese, Hawaiian, Japanese, Karen,
Samoan, Thai, Turkish, Uzbek, Ilocano, Burmese and audio, in braille, in large print, or other
alternate formats at no cost if you need it. We're required to give you information about our
plan’s benefits in a format that's accessible and appropriate for you. To get information from us in
a way that works for you, call Member Services at 1-888-846-4262 (TTY users call 711).

Our plan is required to give female enrollees the option of direct access to a women'’s health
specialist within the network for women'’s routine and preventive health care services.

If providers in our plan’s network for a specialty aren’t available, it's our plan’s responsibility to
locate specialty providers outside the network who will provide you with the necessary care. In
this case, you'll only pay in-network cost sharing. If you find yourself in a situation where there
are no specialists in our plan’s network that cover a service you need, call our plan for information
on where to go to get this service at in-network cost sharing.
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If you have any trouble getting information from our plan in a format that's accessible and
appropriate for you, seeing a women'’s health specialist or finding a network specialist, call to

file a grievance with Member Services. You can also file a complaint with Medicare by calling
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) or directly with the Office for Civil Rights 1-800-368-1019 or
TTY 1-800-537-7697.
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Nge 1.1 Peb yuav tsum muab cov ntaub ntawv hauv ib txoj hauv kev uas haum rau koj
(hauv hom lus uas tsis yog Lus Askiv, ua ntawv Su, suab lus, luam ntawv loj, los sis lwm
hom ntawv, thiab Ilwm yam.)

Peb txoj phiaj xwm yuav tsum xyuas kom paub tseeb tias tag nrho cov kev pab cuam, fab kev
kho mob thiab tsis cuam tshuam txog fab kev kho mob tib si, tau muab hauv tus yam ntxwv uas
haum raws li fab kab lij kev cai thiab nkag cuag tau rau tag nrho cov neeg tso npe nkag, suav
nrog cov neeg uas paub Lus Askiv tsis tshua zoo, nyeem ntawv tau tsis tshua zoo, tsis muaj peev
xwm hnov lus, los sis cov neeg uas muaj keeb kwm fab kab lis kev cai thiab haiv neeg ntau yam.
Cov gauv piv txwv ntawm ghov seb peb txoj phiaj xwm puas tuaj yeem ua tau raws li cov cai kev
nkag cuag no li cas ntawd yuav muaj tab sis tsis tas rau ntawm, kev muab cov kev pab cuam
txhais ntawv, cov kev pab cuam txhais lus, lub tshuab ntaus ntawv, los sis kev sib txuas TTY (xov
tooj xa ntawv los sis xov tooj ntaus ntawv).

Peb txoj phiaj xwm muaj cov kev pab cuam kws txhais lus pub dawb los teb cov lus nug los
ntawm cov tswv cuab uas tsis hais Lus Askiv. Peb kuj tuaj yeem muab cov ntaub ntawv rau koj
ua hom lus uas tsis yog Lus Askiv suav nrog Lus Suav, Lus Kaus Lim, Lus Hmoob, Lus Tagalog,
Lus Nplog, Lus Kas Pus Cias/Khmer, Lus Nyab Laj, Lus Hawaii, Lus Nyij Pooj, Lus Samoan, Lus
Thaib, Lus Phab Mab, Lus Karen, Lus Turkish, Lus Uzbek thiab ua suab lus, ntawv su, ntawv
luam loj, los sis lwm cov hom ntawv yam tsis tau them nqi yog tias koj xav tau. Peb yuav tsum tau
muab cov ntaub ntawv ghia paub rau koj hais txog peb txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig kev pab uas
yuav nkag siv tau thiab tsim nyog rau koj. Txhawm rau kom tau txais ntaub ntawv ghia paub los
ntawm peb hauv ib txoj hau kev uas siv tau rau koj, hu rau Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab
ntawm 1-888-846-4262 (Cov neeg siv TTY hu rau 711).

Peb txoj phiaj xwm yuav tsum tau muab ib txoj kev xaiv txog kev nkag cuag ncaj gha rau cov poj
niam tus kws kho mob paub tshwj xeeb txog kev noj gab haus huv nyob hauv pab pawg koom tes
rau cov neeg tso npe uas yog poj hiam nyob hauv pab pawg koom tes rau cov poj niam cov kev
pab cuam saib xyuas kev noj gab haus huv li txhua zaum thiab rau fab kev tiv thaiv kab mob.
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Yog tias koj cov kws muab kev pab cuam hauv peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes rau kev
kho mob tshwj xeeb tsis muaj siv, nws yog peb txoj phiaj xwm lub luag hauj lwm yuav nrhiav cov
kws muab kev pab cuam kho mob tshwj xeeb uas nyob sab nraud ntawm pab pawg koom tes
uas yuav muab kev saib xyuas kho mob uas tsim nyog tau rau koj. Hauv ghov teeb meem no, koj
tsuas yuav them kev sib faib tus ngi nyob hauv pab pawg koom tes xwb. Yog tias koj pom tias koj
tus kheej nyob rau hauv ghov xwm txheej uas tsis muaj cov kws kho mob paub tshwj xeeb hauv
peb txoj phiaj xwm pab pawg koom tes uas duav roos ghov kev pab cuam uas koj xav tau ntawd
lawm, hu rau peb txoj phiaj xwm kom tau cov ntaub ntawv ghia paub txog ghov yuav mus nrhiav
kom tau txais ghov kev pab cuam no ntawm kev sib faib tus nqi hauv pab pawg koom tes.

Yog tias koj muaj teeb meem dab tsi txog kev muab ntaub ntawv ghia paub los ntawm peb txoj
phiaj xwm hauv ib hom ntawv uas nkag cuag tau thiab tsim nyog rau koj, mus ntsib tus kws kho
mob paub tshwj xeeb txog kev noj gab haus huv ntawm poj niam los sis kev nrhiav tus kws kho
mob paub tshwj xeeb hauv pab pawg koom tes, ces hu tuaj sau ntawv hais txog kev tsis txaus
siab nrog Cov Chaw Pab Cuam Rau Tswv Cuab. Koj kuj tuaj yeem foob lus kev tsis txaus siab
tau nrog Medicare los ntawm kev hu rau 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) los sis ncaj gha
mus rau Office for Civil Rights 1-800-368-1019 los sis TTY 1-800-537-7697.

Seksyon 1.1 Dapat kaming magbigay ng impormasyon sa paraang madali para sa inyo at
naaayon sa inyong mga sensitivity sa kultura (sa mga wika bukod sa Ingles, audio, braille,
malaking print, o iba pang alternatibong format, atbp.)

Kailangang tiyakin ng aming plano na ang lahat ng serbisyo, klinikal man o hindi klinikal, ay
maibibigay sa isang paraang may kultural na pag-iingat at accessible sa lahat ng enrollee,
kabilang na ang mga may limitadong kaalaman sa Ingles, limitadong kaalaman sa pagbabasa,
problema sa pandinig, 0 mga taong may iba't ibang kultural at etnikong pinagmulan. Kabilang sa
mga halimbawa kung paano puwedeng tugunan ng aming plano ang mga kinakailangang ito sa
accessibility ang, pero hindi limitado sa, pagbibigay ng mga serbisyo ng tagasalin, serbisyo ng
interpreter, teletypewriter, o koneksyon sa TTY (text telephone o teletypewriter phone).

Ang aming plano ay may libreng serbisyo sa interpretasyon na handang sumagot sa mga tanong
ng mga miyembrong hindi nagsasalita ng Ingles. Puwede ka rin naming bigyan ng mga
materyales sa mga wika bukod sa Ingles kasama ang Tsino, Koreano, Hmong, Tagalog, Laotian,
Cambodian/Khmer, Vietnamese, Hawaiian, Hapon, Samoan, Thai, llocano, Burmese, Karen,
Turkish, Uzbek at audio, braille, malaking print, o iba pang alternatibong format nang libre kung
kailangan mo ito. Inaatasan kaming bigyan kayo ng impormasyon tungkol sa mga benepisyo ng
aming plano sa isang format na accessible at naaangkop para sa inyo. Para makakuha ng
impormasyon mula sa amin sa paraang gumagana para sa inyo, tumawag sa numero ng Mga
Serbisyo para sa Miyembro sa 1-888-846-4262 (Dapat tumawag ang mga userng TTY sa 711).

Kailangan ng aming plano na bigyan ang mga babaeng enrollee ng opsyon para direktang
mag-access ng espesyalista sa kalusugan ng kababaihan na nasa network para sa mga regular
at pang-agap na serbisyo sa pangangalagang pangkalusugan ng mga kababaihan.
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Kung walang available na tagapagbigay ng serbisyong nasa network ng aming plano para sa
isang specialty, responsibilidad ng aming plano na maghanap ng mga specialty na tagapagbigay
ng serbisyong nasa labas ng network na magbibigay sa inyo ng kinakailangang pangangalaga.
Sa ganitong sitwasyon, ang bahagian sa gastos na nasa network lang ang babayaran ninyo.
Kung nasa sitwasyon kayo kung saan walang espesyalista sa network ng aming plano na
sumasaklaw sa serbisyong kailangan ninyo, tawagan ang aming plano para malaman kung saan
pupunta para makuha ang serbisyong ito sa bahagian sa gastos na nasa network.

Kung mayroon kayong anumang problema sa pagkuha ng impormasyon mula sa aming plano sa
isang format na accessible at naaangkop sa inyo, pagpapatingin sa espesyalista sa kalusugan ng
kababaihan, o paghahanap ng espesyalista sa network, tumawag para maghain ng karaingan sa
Mga Serbisyo para sa Miyembro. Puwede rin kayong maghain ng reklamo sa Medicare sa
pamamagitan ng pagtawag sa 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) o nang direkta sa Office for
Civil Rights sa 1-800-368-1019 o TTY 1-800-537-7697.
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Phan 1.1 Chung t6i phai cung cap théng tin cho quy vi bang nhirng hinh thirc ma quy
vi str dung dwoc va phu hop véi nhivng khac biét vé van héa caa quy vi (bang nhirng
ngon ngir khac ngoai tiéng Anh, am thanh, chir néi, ban in khé chir I&n hodc nhirng dinh
dang thay thé khac, v.v.)

Chudng trinh clia ching t6i dudc yéu cau dam bao tat ca cac dich vu, ca lam sang va phi lam sang, dudc
cung cap mét cach cé hiéu biét vé van hda va dé tiép can ddi véi tat ca nhiing ngudi dang ky, bao gom
ca nhling ngudi c6 trinh d6 tiéng Anh han ché, k§ ndng doc han ché, khiém thinh hodc nhitng ngugi c6
ngudn gbc van hda va dan téc da dang. Vi du vé cach chuong trinh cla ching téi c6 thé dap ling yéu cau
vé kha nang dé s dung nay bao gém, nhung khéng gidi han chi la cung cap dich vu bién dich, dich vu
phién dich, may danh chii dién bdo hoac két noi TTY (dién thoai van ban).

Chudng trinh clia chiing tdi cung cdp dich vu thdng dich mién phi dé giai dap thac mac cia cac thanh
vién khdng st dung tiéng Anh. Ching t6i c6 thé cung cap tai liéu bang ngdén ngir khac ngoai tiéng
Anh, bao gém tiéng Trung, tiéng Han, tiéng Hmong, tiéng Tagalog, tiéng Lao, tiéng
Campuchia/Khmer, tiéng Viét, tiéng Hawaii, tiéng Nhat, tiéng Samoa, tiéng Thai, tiéng llocano,
tiéng Mién Dién, tiéng Karen, tiéng Thd Nhi Ky, tiéng Uzbek va am thanh, chif néi, ban in khé chit
|8n hodc nhiing dinh dang thay thé khac mién phi néu quy vi can. Chlng tdi phai cung cap thdng tin vé
cac phuc lgi clia chuong trinh theo dinh dang dé truy cap va thich hgp cho quy vi. D€ [y théng tin tuf
chiing t6i theo cach phu hgp véi quy vi, hdy goi B6 Phan Dich Vu Thanh Vién theo s6 1-888-846-4262
(ngudi dung TTY goi s6 711).

Chudng trinh clia chiing t6i phai cung cap cho ngugi ghi danh la phu nif tuy chon tiép can truc ti€p bac
si chuyén khoa stic khde phu nif trong mang lugi d6i véi dich vu cham séc stic khde phong nglfa va dinh
ky ctia phu nt.

Néu khdong c6 bac st chuyén khoa trong mang lugi ctia chudng trinh, chudng trinh ctia chdng t6i phai ¢
tradch nhiém tim bac si chuyén khoa ngoai mang lugi dé€ cung cap dich vu chdm sdéc can thiét cho quy vi.
Trong trudng hgp nay, quy vi sé€ chi thanh toan phan chia sé chi phi dich vu trong mang lugi. Néu quy vi
cho rang minh dang trong tinh hudng la khéng c6 bac si chuyén khoa trong mang ludi chuang trinh cla
chdng t6i bao tra cho dich vu ma quy vi can, hay goi chugng trinh dé biét théng tin vé nai nhan dich vu
nay ma quy vi chi thanh toan phan chia sé chi phi trong mang (ugi.
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Néu quy vi gap kho khan trong viéc nhan thong tin tir chugng trinh ctia chidng t6i theo dinh dang dé s
dung va phu hgp cho quy vi, tham kham v@i bac si chuyén khoa stic khoe phu nit hodc tim bac si chuyén
khoa trong mang lugi, vui long goi dé nép don khiéu nai t8i B6 Phan Dich Vu Thanh Vién. Quy vi cling ¢
thé ndp don khiéu nai v8i Medicare bang cach goi theo s8 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) hodc goi
truc tiép dén Office for Civil Rights theo s6 1-800-368-1019 hodc TTY 1-800-537-7697.

Mahele 1.1 Pono makou e ha‘awi i ka ‘ike ma ke ‘ano e hana ai no ‘oe a killike me kau mau
mana‘o mo‘omeheu (ma na ‘clelo ‘€ a‘e ma mua o ka Pelekania, ke kani, ka braille, ka pa‘i
nui, a i ‘ole na format ‘é a‘e, a péla aku.)

O ka makou ho‘olala e ho‘oia‘i‘o ‘ia na lawelawe a pau, he lapa‘au a ‘a‘ole lapa‘au paha, e ha‘awi
‘ia ma ke ‘ano he ho‘omaika‘i mo‘omeheu a loa‘a i na mea kau inoa a pau, me na mea e piliana i
ka ‘ole o ka ‘ike Pelekania, ka hiki ‘ole i ka heluhelu ‘ana, hiki ‘ole i ka lohe, ai ‘ole na meailoa‘a
na mo‘omeheu a me na kumu ha‘awina. O na la‘ana o ke ‘ano e hiki ai i ka makou ho‘olala ke
ho‘oko i kéia mau koi hiki ke komo aka ‘a‘ole i kaupalena ‘ia, ka ho‘olako ‘ana i na lawelawe
unuhi, na lawelawe unuhi ‘Olelo, teletypewriters, a i ‘ole ka pilina TTY (kelepona a kelepona a i
‘ole kelepona kakau kelepona).

Loa‘a na lawelawe unuhi manuahi ka makou ho‘olala e pane i na ninau mai na lala ‘a‘ole ‘olelo
Pelekania. Hiki ia makou ke ha‘awi ia ‘oe i na mea i loko na ‘Olelo ‘€ a‘e ma waho o ka ‘Olelo
Pelekania komo Paké, Kolea, Mona, Laokia, Cambodian/Khmer, Vietnamese, ‘Olelo Hawai,
Kepant, Samoa, Kailani, ‘llocano, Pulumi, Karen, Tureke, ‘Uzbek a leo, braille, pa‘i nui, a i ‘ole na
‘ano ‘@ a'e me ka uku ‘ole ina pono ‘oe. Pono makou e ha‘awi ia ‘oe i ka ‘ike e piliana i na
pomaikai o makou ho'‘olala i kahi ‘ano e kiipono a kipono ho'i no ‘oe. No ka loa‘a ‘ana o ka ‘ike
mai ia makou ma ke ‘ano kipono ia ‘oe, e kelepona ia Na lawelawe Lala ma 1-888-846-4262
(Kahea na mea ho‘ohana TTY 711).

Pono ka ho‘olala e ha‘awi i na wahine i kau inoa i ke koho pololei i ka mea ‘ike ola wahine i loko o
ka punaewele no na lawelawe malama ola wahine ma‘amau a me na lawelawe malama olakino
pale.

Ina ‘a‘ole i loa‘a na mea ho‘olako i ka panaewele o ka makou ho‘olala no kahi kiiikawa, ‘o ka
makou kuleana ke kuleana e ‘imi i na mea ho‘olako kiikawa ma waho o ka pinaewele nana e
ha‘awi ia ‘oe i ka malama pono. Ma kéia hihia, e uku wale ‘oe i ka ka‘ana like koina o ka
punaewele. Ina ‘ike ‘oe ia ‘oe iho i kahi kGlana ‘a‘ohe mea loea i kd makou punaewele ho‘olala e
uhi ana i kahi lawelawe au e pono ai, e kelepona i ka makou ho‘olala no ka ‘ike ma kahi e hele ai
e ki‘i i kéia lawelawe ma ka ka‘ana like ‘ana i na kumukd‘ai ptinaewele.

Ina pilikia ‘oe i ka loa‘a ‘ana o ka ‘ike mai k& makou ho‘olala ma kahi ‘ano i hiki ke loa‘a a kiipono
ia ‘oe, ke ‘ike ‘ana i kahi loea olakino wahine a i ‘ole ka ‘imi ‘ana i kahi loea plinaewele, kelepona
e waiho i ka hoopii me ka Na lawelawe Lala. Hiki ia ‘oe ke ho‘opi‘i pololei me Medicare ma ka
kelepona 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) a i ‘ole pololei me ka Office for Civil Rights
1-800-368-1019 i ‘ole TTY 1-800-537-7697.
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Vaega 1.1 E tatau ona matou tu‘uina atu fa‘amatalaga i se auala e aoga mo oe maia
ogatasi ma ou uiga fa‘ale-aganu‘u (i gagana e ese mai le lgilisi, fa‘alogo, mata‘itusi tetele,
lomiga tetele, po‘o isi faatulagaga fa‘apitoa, ma isi.)

O la matou fuafuaga e mana'omia ina ia mautinoa o auaunaga uma, e le gata i falema'ima e le o
ni falema'i, o lo'o tu'uina atu i se tulaga fa'ale-aganu'u ma e mafai ona maua e tagata uma o lo'o
lesitala, e aofia ai i latou e utiuti le tomai fa'aPeretania, fa'atapula‘aina le faitau tusi, fa'alogo le
fa'alogo, po'o i latou e eseese aganu'u ma aganu'u. O fa‘ata‘ita‘iga o le auala e mafai ai e la
matou fuafuaga ona ausia nei mana‘oga avanoa e aofia ai ae le gata i, tu‘uina atu o au‘aunaga
faaliliu, auaunaga fa‘aliliu upu, teletypewriters, po‘o le TTY (telefoni po‘o le telefoni tusitusi
telefoni) feso‘ota‘iga.

E maua i le matou fuafuaga tagata ma auaunaga mo le faaliliu upu maua fua e taliina atu fesili
mai tagata e iai manaoga faapitoa ma tagata e le faaaogaina le Gagana Peretania. E mafai fo'i
ona matou avatu ia te oe meafaitino i totonu gagana e ese mai le Igilisi e aofia ai Saina, Kolea,
Hmong, Tagalog, Laos, Cambodia/Kemea, Vitenami, Havaii, lapani, Samoa, Thai, llokano,
Pemesi, Kalene, Tuki, Usipeka ma leo, braille, lolomi tetele, po'o isi fa'asologa e leai se totogi pe
a e mana'omia. Matou te mana‘omia e tu‘uina atu ia te oe fa‘amatalaga e uiga i fa‘'amanuiaga o la
matou penefiti fuafuaga i se faatulagaga e mafai ona maua ma talafeagai mo oe. Ina ia maua
faamatalaga mai ia i matou i se auala e aoga mo oe, valaau le Auaunaga a Sui Usufono i
1-888-846-4262 (TTY users call 711).
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E mana‘omia i la matou fuafuaga le tu‘uina atu i tama‘ita‘i o lo‘o lesitalaina le filifiliga o le tu‘uina
sa‘o atu i se foma'i fa‘apitoa i le soifua maloloina o tama’ita‘i i totonu o le feso‘ota‘iga mo tama‘ita’i
masani ma puipuiga o le soifua maloloina.

Afai e le o avanoa tagata o lo'o tu'uina atu i totonu o la matou fuafuaga feso'ota'iga mo se tomai
fa'apitoa, o le matafaioi a la matou fuafuaga le su'eina o tagata e tu'uina atu fa'apitoa i fafo atu o
le feso'ota'iga latou te tu'uina atu ia te oe le tausiga talafeagai. | le tulaga lea, e na'o le fa'asoaina
o tau ile feso'ota'iga. Afai e te maua oe i se tulaga e leai ni tagata tomai faapitoa i la matou
fuafuaga o feso‘ota‘iga e aofia ai se au‘aunaga e te mana‘omia, vala‘au la matou fuafuaga mo
fa‘amatalaga po‘o fea e te alu i ai e maua ai lenei auaunaga ile fefa‘asoaa‘i tau feso‘ota‘iga.

Afai e iai sau fa'afitauli i le mauaina o fa'amatalaga mai la matou fuafuaga i se faatulagaga e
mafai ona maua ma talafeagai mo oe, va'ai se foma'i fa'apitoa mo le soifua maloloina o tama'ita'i
po'o le su'eina o se foma'i fa'apitoa i feso'ota'iga, valaau e tuuina atu se faasea i le Auaunaga mo
Sui Resitala. E mafai fo'i ona fai sau faasea ile Medicare ile vala'au ile 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227) pe tuusa'o ile Office for Civil Rights 1-800-368-1019 po'o le TTY
1-800-537-7697.
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Medicare Iooaams[nsmomahmwau 1 800 MEDICARE (1 800 633 4227) nSaaraasv Office for
Civil Rights 1 800 368 1019 K32 TTY 1 800 537 7697

Bélim 1.1 Bilgileri, sizin igin uygun olan ve kiiltiirel hassasiyetlerinizle tutarl bir bigcimde
sunmaliyiz (Ingilizce disindaki dillerde, sesli olarak, Braille alfabesiyle, bliyiik baskiyla
veya diger alternatif bigcimlerde vb.)

Hem klinik hem de klinik digi tim hizmetlerin, kdlttrel agidan yetkin bir sekilde sunulmasini ve
ingilizce yeterliligi sinirli olanlar, okuma becerileri sinirli olanlar, isitme giicligi olanlar ya da
kultarel ve etnik kékenleri farkli olanlar dahil olmak Gzere, tim kayith kisiler intrin erisilebilir
olmasinin saglanmasi amaciyla planimiz gereklidir. Planimizin bu erisilebilirlik gerekliliklerini nasil

karsilayabilecegine iligkin 6érnekler arasinda, gevirmen hizmetleri, terciiman hizmetleri, teleksler
veya TTY (yazi ¢iktili cihaz veya teleks telefonu) yer almakla birlikte, 6rnekler bunlarla sinirh
degildir.

Planimizda, ingilizce konusmayan lyelerden gelen sorulari yanitlamak igin ticretsiz terciman
hizmetleri vardir. ihtiyaciniz varsa Cince, Korece, Hmong dili, Tagalogca, Laosca,
Kambogca/Kmerce, Vietnamca, Hawaii Dili, Japonca, Samoaca, Tayca, ilocano Dili, Birmanca,
Karence, Tiirkce, Ozbekge dahil olmak tizere ingilizce digindaki dillerde ve sesli, Braille
alfabesinde, blyuk baskili veya diger alternatif bicimlerde materyalleri de Ucretsiz olarak
sunabiliriz. Planimizda kapsanan haklar hakkinda erisilebilir ve sizin i¢in uygun olan bir bicimde
size bilgi verme yUkimlUlugumuz vardir. Sizin igin uygun olan sekilde bilgi almak icin
1-888-846-4262 (TTY kullanicilari igin 711) numarasini kullanarak Uye Hizmetlerini arayin.

Kadinlarin rutin ve énleyici saglik hizmetleri igin ag icindeki bir kadin saglik uzmanina dogrudan
erisim seceneginin kadin kayitlilara sunulmasi planimizda zorunludur.

Planimizin uzmanlk agindaki saglayicilar kullanilamiyorsa gerekli bakimi saglayacak olan, ag
disinda uzman saglayicilar bulmak planimizin sorumlulugundadir. Bu durumda, yalnizca ag igi
masraf paylasimi igin 6deme yaparsiniz. Planimizin aginda, ihtiyaciniz olan bir hizmeti kapsayan
uzmanin bulunmadigi bir durumla karsilasirsaniz bu hizmeti ag ici masraf paylasiminda nereden
edinebileceginizi 6grenmek amaciyla planimizi arayin.

Planimizdan, erigilebilir ve size uygun olan bir bicimde bilgi almakta, kadin sagligi uzmanina
gérinmekte veya agda bir uzman bulmakta sorun yasiyorsaniz bir sikayet bildiriminde bulunmak
icin lutfen Uye Hizmetlerini arayin. Ayrica, 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) numarali telefonu
arayarak Medicare Uzerinden veya dogrudan 1-800-368-1019 ya da TTY 1 800-537-7697
numaralari ile Office for Civil Rights Gzerinden bir sikayette bulunabilirsiniz.
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1.1-bo‘lim. Biz sizga ma’lumotlarni qulay qilib va sizning madaniyatingizga (Ingliz tilidan
boshqa tillarda, audioda, Brayl alifbosida, katta shriftda yoki alternativ formatlarda va h.k.)
muvofiq holda yetkazib beramiz

Bizning rejamiz barcha xizmatlar — klinik va klinik bo‘lmagan xizmatlar — madaniy jihatdan muvofiq
ravishda va barcha ishtirokchilarga, shu jumladan, Ingliz tilisi cheklangan shaxslarga, o‘qish
gobiliyatida cheklov bo‘lganlarga, eshita olmaydigan shaxslarga yoki boshqa madaniyat va irq
vakillariga ochiq holatda taqdim etilishini kafolatlashni magsad giladi. Bu talablarga javob
beruvchi usullar sifatida biz tarjimon xizmatlari bilan ta’minlanishni, yozma xabar operatorlarini,
TTY (teleprinter) alogasini misol gilishimiz mumkin.

Rejamiz ingliz tilida mulogot gilmaydigan a’zolar tomonidan beriladigan savollarga javob bera
oladigan bepul tarjimonga ega. Shuningdek, biz sizga hech ganday to‘lovsiz Inglizcha bo‘lmagan
ya’ni Xitoy, Koreyscha, Xmong, Tagalog, Laoscha, Kambodja tili/’Xmer, Vyetnam tili, Hawayilik,
Yaponcha, Samoan, Taycha, llokan, Birmancha, Karen, Turkcha, O‘zbekcha materiallarni, audio,
Brayl alifbosidagi, katta shriftdagi yoki boshga muqobil shakldagi materiallarni tagdim etishimiz
mumekin. Biz sizga rejamizning foydalari haqgida siz uchun kerakli va qulay usulda ma’lumot
berishimiz shart. Bizdan o‘zingiz uchun qulay usulda ma’lumot olish uchun 1-888-846-4262 dagi
A’zolarga Xizmat ko‘rsatish markaziga qo‘ng‘iroq qiling (TTY 711 ragamiga qo‘ng‘iroq giladilar).

Biz Ayollar turmushi va salomatlikni preventiv saglash xizmatlari tarmog‘ida ayol ishtirokchilarga
ayollar salomatligi mutaxassisiga bevosita murojaat qilish imkonini bermoqchimiz.

Agar rejamiz tarmog‘ida muayyan yo‘nalishdagi tibbiy xizmatlar ta’minotchisi bo‘Imasa, sizga
g‘amxo'rlik giladigan muayyan tibbiy ta’'minot mutaxassislarini tarmoq tashqarisida topib
joylashtirish bizning majburiyatimizga kiradi. Bu vaziyatda siz fagatgina tarmoq ichidagi
xarajatnigina to‘lab berasiz. Agar sizga kerakli xizmatni taqdim eta oladigan mutaxassislar rejamiz
tarmog‘ida bo‘lmasa, tarmoq ichidagi xarajat evaziga bu xizmatni ko‘rsata oladigan manzil
bo‘yicha ma’lumot olish uchun bizning reja markazimizga qo‘ng‘iroq qiling.

Agar o‘zingizga kerakli va qulay shaklda ma’lumot olishda biror muammoga uchrasangiz, ayollar
salomatligi mutaxassisi bilan uchrashish yoki tarmoq mutaxassisini topish, shikoyat goldirish
uchun ishtirokchilarni qo‘llab-quvvatlash markaziga qo‘ng‘iroq qiling. Shuningdek, siz Medicare’'ga
shikoyat qilish uchun 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) ga qo‘ng‘iroq qilishingiz yoki bevosita
1-800-368-1019 yoki TTY 1-800-537-7697 raqamlari orgali Fuqarolar huquglari boshgarmasi
(Office for Civil Rights)ga murojaat qilishingiz mumekin.
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Seksion 1.1 Nasken nga ipaaymi ti impormasion iti wagas a maawatam ken maitunos iti
kulturayo (kadagiti lengguahe a saan la nga Ingles, iti audio, iti braille, iti dadakkel nga
imprenta wenno sabali pay a kasukat a pormat, ken dadduma pay)

Kasapulan ti planomi tapno masigurado nga amin a serbisio, ti klinikal ken saan a klinikal, ket
maipaay iti wagas a maiyannatup iti kultura ken maakses dagiti amin a nagpalista, agraman dagiti
nabeddengan ti panagsaoda iti Ingles, nabeddengan ti kabaelanda iti panagbasa, disabilidad ti
panagdengngeg, wenno dagitay addaan kadagiti agduduma a nagappuan a kultura ken
etnisidad. Iraman dagiti pagarigan no kasano a masabat ti maysa a planomi dagitoy a kasapulan
iti aksesibilidad ti ngem saan a nabeddengan ti, panangipaay kadagiti serbisio iti panangiyulog ti
sabali a pagsasao, serbisio ti panangitarus, dagiti teletypewriter, wenno koneksion iti TTY (text a
telepono wenno teletypewriter a telepono).

Ti planomi ket addaan kadagiti tattao ken kadagiti libre a serbisio ti tagaipatarus a sidadaan a
sumungbat kadagiti saludsod manipud kadagiti baldado ken miembro a saan nga Ingles ti
pagsasaona. Mabalinmi pay nga ited kadakayo dagiti material iti pagsasao malaksid iti Ingles a
pakairamanan ti Chinese, Korean, Hmong, Tagalog, Laotian, Cambodian/Khmer, Viethamese,
Hawaiian, Japanese, Samoan, Thai, llocano, Burmese, Karen, Turkish, Uzbek ken audio, braille,
iti dadakkel nga imprenta, wenno dadduma pay a kasukat a pormat nga awan ti magastos no
kasapulam dayta. Makalikagumkami a mangipaay kenka iti impormasion a maipapan kadagiti
benepisio ti planomi iti pormat a maakses ken maitutop para kenka. Tapno makaala iti
impormasion manipud kadakami iti wagas nga agtrabaho para kenka, tawagan ti Serbisio dagiti
Miembro iti 1-888-846-4262 (TTY users ti tawagan 711).

Maikalikagum iti planomi a mangted kadagiti babbai a nagpalista iti pagpilian iti direkta nga
access iti espesialista iti salun-at dagiti babbai iti uneg ti network para kadagiti serbisio ti rutina
ken manglapped a panangtaripato ti salun-at kadagiti babbai.

Nu dagiti tagaipaay ti network ti planomi para ti espesialidad ket saan a sidadaan, rebbengen ti
planomi nga agbirok kadagiti tagaipaay ti espesialidad iti ruar ti planomi a mangipaay kenka ti
kasapulan a panangtaripato. Iti daytoy a kasasaad, bayadam laeng ti cost sharing iti uneg ti
network. Nu addaka ti kasasaad nga awan dagiti espesialista iti network ti planomi a mangsakup
ti serbisio a kasapulam, tawagan ti planomi para iti impormasion nu sadinno ti papanam tapno
magun-od daytoy a serbisio ti cost-sharing iti uneg ti network.

No marigrigatanka a mangala ti impormasion manipud ti planomi iti pormat a maakess ken
naiparbeng para kenka, pannakipagkita kadagiti espesialista ti salun-at dagiti babbai wenno
panagbirok ti espesialista ti network, maidawat a tumawag tapno mangidatag ti asug iti Serbisio
dagiti Miembro. Mabalinka pay a mangidatag iti reklamo iti Medicare babaen ti panangtawag iti
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), wenno direkta iti Office for Civil Rights iti

1-800-368-1019 wenno TTY 1-800-537-7697.
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	ភស្តុតាងថ្ងៃ�ការធានារាប់់រងស្តុម្រា�ប់់ឆ្នាំ 2026៖
	ត្ថារាងមាត្ថិកា
	ជ�ពកទីី 1៖ ចាំប់់យោផ្លូើមកងនាមជាស្តុ�ជិក
	ខែផ្លូកទីី 1 អកជាស្តុ�ជិករប់ស្តុ់គយោម្រា�ង Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)
	ខែផ្លូកទីី 1.1 អកបា�ច្បាុះយោ�ះកងគយោម្រា�ង Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) ខែដល់ជាគយោម្រា�ងត្ថម្រាមវការពិយោស្តុស្តុរប់ស្តុ់ Medicare
	ខែផ្លូកទីី 1.2 ព័ត្ថ៌��ខែផ្លូំកច្បាាប់់អ�ពីភស្តុុ�តាងថ្ងៃ�ការធានារាាប់់រង

	ខែផ្លូកទីី 2 ត្ថម្រាមវការស្តុិទីិទីទីល់បា�គយោម្រា�ង
	ខែផ្លូកទីី 2.1 ត្ថម្រាមវការស្តុិទីិទីទីល់បា�
	ខែផ្លូកទីី 2.2 Medicaid
	ខែផ្លូកទីី 2.3 ត្ថ�ប់�់យោស្តុវាកមគយោម្រា�ងស្តុម្រា�ប់់ Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)
	ខែផ្លូកទីី 2.4 ពល់រដអាយោមរក ឬអក��វត្ថ��ម្រាស្តុប់ច្បាាប់់

	ខែផ្លូកទីី 3 ឯកសារស្តុ�ជិកភាពស្តុ�ខា�់ៗ
	ខែផ្លូកទីី 3.1 ប់ណួស្តុ�ជិកភាពគយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង
	ខែផ្លូកទីី 3.2 យោស្តុៀវយោ�ប់ញ្ចីយោ�ះអកផ្លូល់់យោស្តុវា �ិងឱស្តុ�សា�
	ខែផ្លូកទីី 3.3 ប់ញ្ចីឱស្តុ� (ប់ញ្ចីឱស្តុ�)

	ខែផ្លូកទីី 4 យោស្តុច្បាកីស្តុយោងប់ថ្ងៃ�ថ្ងៃ�ច្បា�ណាយស្តុ�ខា�់ៗស្តុម្រា�ប់់ឆ្នាំ 2026
	ខែផ្លូកទីី 4.1 ថ្ងៃ�ធានារាប់់រងថ្ងៃ�គយោម្រា�ង
	ខែផ្លូកទីី 4.2 ថ្ងៃ�ធានារាប់់រង Medicare Part B ម្រាប់ចាំខែ�
	ខែផ្លូកទីី 4.3 ការពិ�័យយោ�យោល់ើការច្បាុះយោ�ះយឺត្ថកងគយោម្រា�ងខែផ្លូក D
	ខែផ្លូកទីី4.4 ច្បា���ខែកត្ថម្រាមវម្រាប់ចាំខែ�ទាក់ទីង�ឹងម្រាបាក់ច្បា�ណួល់

	ខែផ្លូកទីី 5 ព័ត្ថ៌��ប់ខែ�មអ�ពីថ្ងៃ�ធានារាប់់រងថ្ងៃ�គយោម្រា�ងម្រាប់ចាំខែ�រប់ស្តុ់អក
	ខែផ្លូកទីី 5.1 ថ្ងៃ�ធានារាប់់រងរប់ស្តុ់គយោម្រា�ងម្រាប់ចាំខែ�រប់ស្តុ់យោយើង�ឹងមិ�ផ្លាស្តុ់ប់រកងអ��ងឆ្នាំយោ�ះយោទី

	ខែផ្លូកទីី 6 រកាក�ណួត្ថ់ម្រាតាថ្ងៃ�ស្តុ�ជិកភាពគយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើងឱយទា�់ស្តុម័យ
	ខែផ្លូកទីី 7 រយោប់ៀប់ខែដល់ការធានារាប់់រងយោផ្លូេងយោទីៀត្ថដ�យោណួើរការជាមយគយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង

	ជ�ពកទីី 2៖ យោល់�ទីរស្តុព �ិងធ្នូ�ធា�
	ខែផ្លូកទីី 1 ទី�នាក់ទី��ងគយោម្រា�ងរប់ស្តុ់ពកយោយើង
	ខែផ្លូកទីី 2 ទីទីល់បា�ជ��យពី Medicare
	ខែផ្លូកទីី 3 កមវធ្នូីជ��យធានារាប់់រងស្តុុ�ភាពរប់ស្តុ់រដ (SHIP)
	ខែផ្លូកទីី 4 អងការខែកល់មគុណួភាព (QIO)
	ខែផ្លូកទីី 5 ស្តុ�ិស្តុុ�ស្តុងម
	ខែផ្លូកទីី 6 Medicaid
	ខែផ្លូកទីី 7 កមវធ្នូីយោដើមបីជយម�ុស្តុេប់ង់ថ្ងៃ�ឱស្តុ���យោវជប់ញ្ញា
	ខែផ្លូកទីី 8 គណួ�កមការការច្បាល់�ិវត្ថ�៍រប់ស្តុ់�ិយោ�ជិត្ថផ្លូវខែដក (RRB)
	ខែផ្លូកទីី 9 ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអក��ការធានារាប់់រងជាម្រាកម ឬការធានារាប់់រងស្តុុ�ភាពយោផ្លូេងយោទីៀត្ថពី�ិយោ�ជក

	ជ�ពកទីី 3៖ ការយោម្រាប់ើម្រាបាស្តុ់គយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើងស្តុម្រា�ប់់យោស្តុវាកមយោវជសាស្រ្តស្តុ �ិងយោស្តុវាកមខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រងយោផ្លូេងយោទីៀត្ថរប់ស្តុ់អក
	ខែផ្លូកទីី 1 រយោប់ៀប់ទីទីល់បា�ការខែ�ទាខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ �ិងយោស្តុវាកមយោផ្លូេងយោទីៀត្ថកងនាមជាស្តុ�ជិកថ្ងៃ�គយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង
	ខែផ្លូកទីី 1.1 អកផ្លូល់់យោស្តុវាកងប់ណាញ �ិងយោស្តុវាកមខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រង
	ខែផ្លូកទីី 1.2 ច្បាាប់់មល់ដ្ឋា�ស្តុម្រា�ប់់ការខែ�ទាស្តុុ�ភាពរប់ស្តុ់អក �ិងយោស្តុវាកមយោផ្លូេងយោទីៀត្ថខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រងយោដ្ឋាយគយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង

	ខែផ្លូកទីី 2 យោម្រាប់ើអកផ្លូល់់យោស្តុវាយោ�កងប់ណាញរប់ស្តុ់គយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើងយោដើមបីទីទីល់បា�ការខែ�ទាខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ �ិងយោស្តុវាកមយោផ្លូេងយោទីៀត្ថ
	ខែផ្លូកទីី 2.1 អកម្រាត្ថវខែត្ថយោម្រាជើស្តុយោរស្តុអកផ្លូល់់យោស្តុវាខែ�ទាប់ឋម (PCP) យោដើមបីផ្លូល់់ �ិងម្រាត្ថត្ថពិ�ិត្ថយការខែ�ទារប់ស្តុ់អក
	ខែផ្លូកទីី 2.2 ការខែ�ទាស្តុុ�ភាព �ិងយោស្តុវាកមយោផ្លូេងយោទីៀត្ថខែដល់អកអាច្បាទីទីល់បា�យោដ្ឋាយ��ការប់ញ្ច�ប់�ពី PCP
	ខែផ្លូកទីី 2.4 រយោប់ៀប់ទីទីល់បា�ការខែ�ទាពីអកផ្លូល់់យោស្តុវាយោម្រា�ប់ណាញ

	ខែផ្លូកទីី 3 រយោប់ៀប់ទីទីល់បា�យោស្តុវាកមកងម្រា�អាស្តុ� យោម្រា�ះម��រាយ ឬត្ថម្រាមវការប់នា�់ស្តុម្រា�ប់់ការខែ�ទា
	ខែផ្លូកទីី 3.1 ទីទីល់បា�ការខែ�ទាម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអក��ភាពអាស្តុ�ខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ
	ខែផ្លូកទីី 3.2 ទីទីល់បា�ការខែ�ទាយោ�យោពល់អក��ត្ថម្រាមវការប់នា�់ស្តុម្រា�ប់់យោស្តុវាកម
	ខែផ្លូកទីី 3.3 ទីទីល់បា�ការខែ�ទាកងអ��ងយោពល់��យោម្រា�ះម��រាយ

	ខែផ្លូកទីី 4 យោត្ថើ��អីយោកើត្ថយោ�ើងម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអកទីទីល់បា�វកយប់ម្រាត្ថយោដ្ឋាយផ្លាល់់ស្តុម្រា�ប់់ត្ថថ្ងៃមទាងម្រាស្តុងថ្ងៃ�យោស្តុវាកមខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រង?
	ខែផ្លូកទីី 4.1 ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើយោស្តុវាកមមិ�ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រងយោដ្ឋាយគយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង

	ខែផ្លូកទីី 5 យោស្តុវាយោវជសាស្រ្តស្តុកងការស្តុិកាម្រាសាវម្រាជាវគី�ិក
	ខែផ្លូកទីី 5.1 យោត្ថើការស្តុិកាម្រាសាវម្រាជាវគី�ិកគឺជាអ
	ខែផ្លូកទីី 5.2 អកខែដល់ប់ង់ថ្ងៃ�យោស្តុវាកមកងការស្តុិកាម្រាសាវម្រាជាវគី�ិក

	ខែផ្លូកទីី 6 វធា�ស្តុម្រា�ប់់ការទីទីល់បា�ការខែ�ទាយោ�កងមណួល់ខែ�ទាស្តុុ�ភាពតាមខែប់ប់សាស្តុនាខែដល់��ល់កណួ�យោវជសាស្រ្តស្តុ
	ខែផ្លូកទីី 6.1 មណួល់ខែ�ទាស្តុុ�ភាពតាមខែប់ប់សាស្តុនាខែដល់��ល់កណួ�យោវជសាស្រ្តស្តុ
	ខែផ្លូកទីី 6.2 រយោប់ៀប់ទីទីល់បា�ការខែ�ទាពីមណួល់ខែ�ទាស្តុុ�ភាពតាមខែប់ប់សាស្តុនាខែដល់��ល់កណួ�យោវជសាស្រ្តស្តុ

	ខែផ្លូកទីី 7 ច្បាាប់់ស្តុម្រា�ប់់ភាពជា�ស្តុ់ថ្ងៃ�ប់រការយោវជសាស្រ្តស្តុខែដល់យោម្រាប់ើបា�យរ
	ខែផ្លូកទីី 7.1 អក�ឹងមិ�ជា�ស្តុ់ឧប់ករណួ៍យោវជសាស្រ្តស្តុខែដល់យោម្រាប់ើជាប់់បា�យរមយច្បា���យោទី ប់នាប់់ពីយោធ្នូើការទីទាត្ថ់ច្បា���ជាក់លាក់យោ�យោម្រាកាមគយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង
	ខែផ្លូកទីី 7.2 ច្បាាប់់ស្តុម្រា�ប់់ឧប់ករណួ៍អុកស្តុុីខែស្តុ� ប់រការ �ិងការខែ�ទា


	ជ�ពកទីី 4៖ តារាងអត្ថម្រាប់យោ�ជ�៍យោវជសាស្រ្តស្តុ (អីខែដល់ម្រាត្ថវបា�រាប់់រង)
	ខែផ្លូកទីី 1 ការយល់់ដងអ�ពីយោស្តុវាកមខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រង
	ខែផ្លូកទីី 1.1 អកមិ�ម្រាត្ថវប់ង់ថ្ងៃ�អីស្តុម្រា�ប់់យោស្តុវាកមខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រងរប់ស្តុ់អកយោទី
	ខែផ្លូកទីី 1.2 យោត្ថើអក�ឹងម្រាត្ថវប់ង់ថ្ងៃ�យោម្រាច្បាើ�ប់�ផ្លូុត្ថប់ោុនា�ស្តុម្រា�ប់់យោស្តុវាយោវជសាស្រ្តស្តុខែដល់ធានារាប់់រងយោដ្ឋាយ Medicare Part A �ិង Part B?

	ខែផ្លូកទីី 2 តារាងអត្ថម្រាប់យោ�ជ�៍យោវជសាស្រ្តស្តុប់�ញពីអត្ថម្រាប់យោ�ជ�៍យោវជសាស្រ្តស្តុ�ិងថ្ងៃ�ច្បា�ណាយរប់ស្តុ់អក
	ខែផ្លូកទីី 3 យោស្តុវាកមខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រងយោ�ខាងយោម្រា�គយោម្រា�ង
	ខែផ្លូកទីី 4 យោស្តុវាកមខែដល់មិ�ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រងយោដ្ឋាយគយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើងយោទី (មិ�រាប់់ប់ញ្ចល់)

	ជ�ពកទីី 5៖ ការយោម្រាប់ើម្រាបាស្តុ់ការធានារាប់់រងរប់ស្តុ់គយោម្រា�ងស្តុម្រា�ប់់ឱស្តុ�ខែផ្លូក D
	ខែផ្លូកទីី 1 ច្បាាប់់មល់ដ្ឋា�ស្តុម្រា�ប់់ការធានារាប់់រងយោល់ើឱស្តុ�ខែផ្លូក D ថ្ងៃ�គយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង
	ខែផ្លូកទីី 2 យោប់ើកឱស្តុ�តាមយោវជប់ញ្ញារប់ស្តុ់អកយោ�ឱស្តុ�សា�កងប់ណាញ ឬតាមរយ� យោស្តុវាកមប់ញ្ញាទីិញតាមថ្ងៃម្រាប់ស្តុណួីយ៍រប់ស្តុ់គយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង
	ខែផ្លូកទីី 2.1 ឱស្តុ�សា�កងប់ណាញ
	ខែផ្លូកទីី 2.2 យោស្តុវាប់ញ្ញាទីិញតាមថ្ងៃម្រាប់ស្តុណួីយ៍រប់ស្តុ់គយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង
	ខែផ្លូកទីី 2.3 រយោប់ៀប់ទីទីល់បា�ការផ្លូត្ថ់ផ្លូង់ឱស្តុ�រយ�យោពល់ខែវង
	ខែផ្លូកទីី 2.4 ការយោម្រាប់ើម្រាបាស្តុ់ឱស្តុ�សា�ខែដល់មិ�ស្តុិត្ថយោ�កងប់ណាញរប់ស្តុ់គយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង

	ខែផ្លូកទីី 3 ឱស្តុ�រប់ស្តុ់អកម្រាត្ថវ��យោ�កងប់ញ្ចីឱស្តុ�រប់ស្តុ់គយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើង
	ខែផ្លូកទីី 3.1 ប់ញ្ចីឱស្តុ�ម្រាបាប់់ថ្នាំយោត្ថើឱស្តុ�ខែផ្លូក D មយណាខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រង
	ខែផ្លូកទីី 3.2 រយោប់ៀប់ខែស្តុងយល់់ថ្នាំយោត្ថើឱស្តុ�ជាក់លាក់ណាមយ��យោ�កងប់ញ្ចីឱស្តុ�

	ខែផ្លូកទីី 4 ឱស្តុ�ខែដល់��ការដ្ឋាក់កម្រាមិត្ថយោល់ើការធានារាប់់រង
	ខែផ្លូកទីី 4.1 យោ�ត្ថុអីឱស្តុ�មយច្បា�����ការរត្ថប់�ឹង
	ខែផ្លូកទីី 4.2 ម្រាប់យោភទីថ្ងៃ�ការរត្ថប់�ឹង

	ខែផ្លូកទីី 5 អីខែដល់អកអាច្បាយោធ្នូើបា�ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើឱស្តុ�ណាមយរប់ស្តុ់អកមិ�ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រងតាមរយោប់ៀប់ខែដល់អកច្បាង់បា�
	ខែផ្លូកទីី 6 ប់ញ្ចីឱស្តុ�រប់ស្តុ់យោយើងអាច្បាផ្លាស្តុ់ប់រកងអ��ងឆ្នាំយោ�ះ
	ខែផ្លូកទីី 7 ម្រាប់យោភទីឱស្តុ�ខែដល់យោយើងមិ�រាប់់រង
	ខែផ្លូកទីី 8 រយោប់ៀប់យោប់ើកឱស្តុ�តាមយោវជប់ញ្ញា
	ខែផ្លូកទីី 9 ការធានារាប់់រងឱស្តុ�ខែផ្លូក D កងសា�ភាពពិយោស្តុស្តុ
	ខែផ្លូកទីី 9.1 យោ�កងម�ីរយោពទីយ ឬមណួល់ខែ�ទាជ�នាញស្តុម្រា�ប់់ការសាក់យោ�ខែដល់គយោម្រា�ងរប់ស្តុ់យោយើងធានារាប់់រង
	ខែផ្លូកទីី 9.2 កងនាមជាអករស្តុ់យោ�កងមណួល់ខែ�ទារយ�យោពល់ខែវង (LTC)
	ខែផ្លូកទីី 9.3 ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអកក៏ទីទីល់បា�ការធានារាប់់រងយោល់ើឱស្តុ�ពី�ិយោ�ជក ឬគយោម្រា�ងម្រាកមច្បាល់�ិវត្ថ�៍ផ្លូងខែដរ
	ខែផ្លូកទីី 9.4 ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអកស្តុិត្ថយោ�កងម�ីរពាបាល់អកជ�ងដ�ណាក់កាល់ច្បាុងយោម្រាកាយខែដល់��ការប់ញ្ញាក់ពី Medicare

	ខែផ្លូកទីី 10 កមវធ្នូីស្តុីពីស្តុុវត្ថិភាពឱស្តុ� �ិងការម្រាគប់់ម្រាគងឱស្តុ�
	ខែផ្លូកទីី 10.1 កមវធ្នូីម្រាគប់់ម្រាគងឱស្តុ� (DMP) យោដើមបីជយស្តុ�ជិកឱយយោម្រាប់ើឱស្តុ�អផ្លូយអុីត្ថយោដ្ឋាយស្តុុវត្ថិភាព
	ខែផ្លូកទីី 10.2 កមវធ្នូីម្រាគប់់ម្រាគងការពាបាល់យោដ្ឋាយឱស្តុ� (MTM) យោដើមបីជយស្តុ�ជិកឱយម្រាគប់់ម្រាគងឱស្តុ�

	ខែផ្លូកទីី 11 ការព�យល់់អ�ពីអត្ថថម្រាប់យោ�ជ�៍ខែផ្លូំក D រប់ស្តុ់អកព�យល់់អ�ពីដ�ណាក់កាល់ទីទាត្ថខែដល់អកស្តុិត្ថយោ�
	ខែផ្លូកទីី 11.1 ជយយោយើងរកាព័ត្ថ៌��រប់ស្តុ់យោយើងអ�ពីការទីទាត្ថ់ម្រាបាក់ស្តុម្រា�ប់់ឱស្តុ�រប់ស្តុ់អកឱយទា�់ស្តុម័យ


	ជ�ពកទីី 6៖ ច្បា���ខែដល់អកប់ង់ស្តុម្រា�ប់់ឱស្តុ�ខែផ្លូក D
	ជ�ពកទីី 7៖ ការយោស្តុើស្តុុឱយយោយើងប់ងវកយប់ម្រាត្ថម្រាបាកស្តុម្រា�ប់់យោស្តុវាយោវជសាស្រ្តស្តុ ឬឱស្តុ�ខែដល់��ការធានារាប់់រង
	ខែផ្លូកទីី 1 សា�ភាពយោ�យោពល់អកគរយោស្តុើឱយយោយើង�ប់ងច្បាខែណួករប់ស្តុយោយើងស្តុម្រា�ប់់ឱស្តុ� ឬយោស្តុវាកមខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រង
	ខែផ្លូកទីី 2 រយោប់ៀប់យោស្តុើស្តុុឱយយោយើង�ស្តុងម្រាបាកអកវញ ឬប់ងវកយប់ម្រាត្ថខែដល់អកបា�ទីទីល់
	ខែផ្លូកទីី 3 យោយើង�ឹងពចាំរណាយោល់ស្តុ�យោណួើរប់ស្តុអកស្តុម្រា�ប់់ការទីទាត្ថ់ យោ�ើយយោឆ្អឹយថ្នាំ យល់់ម្រាពម ឬអត្ថ
	ខែផ្លូកទីី 3.1 ម្រាប់ស្តុ�យោប់យោយើងម្រាបាប់់អកថ្នាំ យោយើង�ឹងម�ប់ងថ្ងៃ�ស្តុម្រា�ប់់ការខែ�ទាខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ ឬឱស្តុ�យោទី អកអាច្បាដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍បា�


	ជ�ពកទីី 8៖ ស្តុទី �ិងទី��ល់�ស្តុម្រាត្ថវរប់ស្តុអក
	ខែផ្លូកទីី 1 គយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើងម្រាត្ថវខែត្ថយោ�រពស្តុទី �ិងការយល់់ដងអ�ពីវប់បធ្នូមរប់ស្តុអក
	Section 1.1 We must provide information in a way that works for you and consistent with your cultural sensitivities សin languages other than English, audio, braille, large print, or other alternate formats, etc.ូ
	第 1.1 節 我們必須以適合於您，而且符合您文化敏銳度的方式提供資訊 (用英語以外的其他語言、以語音、布萊葉盲文、大字印刷或其他替代格式等) 
	섹션 1.1     당사는 귀하에게 유용하고 귀하의 문화적 민감성에 맞는 방식으로 정보를 제공해야 합니다(영어 외의의 언어, 오디오, 점자, 대형 인쇄본 또는 기타 대체 형식 등). 
	Nqe 1.1 Peb yuav tsum muab cov ntaub ntawv hauv ib txoj hauv kev uas haum rau koj (hauv hom lus uas tsis yog Lus Askiv, ua ntawv Su, suab lus, luam ntawv loj, los sis lwm hom ntawv, thiab lwm yam.) 
	Seksyon 1.1 Dapat kaming magbigay ng impormasyon sa paraang madali para sa inyo at naaayon sa inyong mga sensitivity sa kultura (sa mga wika bukod sa Ingles, audio, braille, malaking print, o iba pang alternatibong format, atbp.) 
	ພາກທ 1.1 ພວກເຮາຕອງໃຫຂມນໃນວທການທເຫມາະສມສາລບທານແລະສອດຄອງກບຄວາມອອນໄຫວທາງວດທະນະທາຂອງທານ (ໃນພາສາອນນອກຈາກພາສາອງກດ, ສຽງ, ຕວອກສອນ, ພມໃຫຍ, ຫຮບແບບສະຫບອນໆ, ແລະອນໆ) 
	ផ្ែកទែ1.1ែយើងត្ែវផ្្លែព្មែនតែមរយៀ ៀផែលអែកអែចើលបែនែនងតែមលកណៈសមតសែែៀខែងវៀ្ែធមរៀសអែកែ(ជែភែសែយ្សែងយតរែពភែសែអងយ្សែជែែសយេងែអកសែរសែែៀសតមែែៀជនពកែរផ្កែពែមែអកសែរធែឬទតមែងជនសយ្សែងយទ ្ជែយែម។) 
	Phần 1.1    Chúng tôi phải cung cấp thông tin cho quý vị bằng những hình thức mà quý vị sử dụng được và phù hợp với những khác biệt về văn hóa của quý vị (bằng những ngôn ngữ khác ngoài tiếng Anh, âm thanh, chữ nổi, bản in khổ chữ lớn hoặc những định dạng thay thế khác, v.v.) 
	Māhele 1.1 Pono mākou e hāʻawi i ka ʻike ma ke ʻano e hana ai no ʻoe a kūlike me kāu mau manaʻo moʻomeheu (ma nā ʻōlelo ʻē aʻe ma mua o ka Pelekania, ke kani, ka braille, ka paʻi nui, a i ʻole nā format ʻē aʻe, a pēlā aku.) 
	セクション 1.1　弊社は、お客様の文化的感受性（英語以外の言語、音声、点字、文字サイズの大きい印刷、その他の代替形式など）に一致する情報を提供する必要があります。 
	တၢ်နီၤဖး 1.1 ပကဘၣ်ဟ့ၣ်ထီၣ် တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤ လၢကျိၤကျဲလၢ အကဲထီၣ်တၢ်မၤစၢၤလၢနဂီၢ်ဒီး အဃူလိာ်ဖိးလိာ်သးဒီး နတၢ်ဆဲးတၢ်လၤ လၢကဘၣ်အိၣ်ဒီးတၢ်ပလီၢ်ပဒီသး (လၢကျိာ်တၢ်ကတိၤလၢ တမ့ၢ်ဘၣ် အဲကလံးကျိာ်, ဒီးလၢတၢ်ဖီၣ်န့ၢ်တၢ်ကလုၣ်, ပှၤမဲာ်တထံၣ်တၢ်အလံာ်, လံာ်မဲာ်ဖျၢၣ်ဖးဒိၣ်, မ့တမ့ၢ် တၢ်အက့ၢ်အဂီၤအဂၤတဖၣ်, ဒီးဒ်န့ၣ်အသိးတဖၣ်န့ၣ်လီၤ.) 
	Vaega 1.1 E tatau ona matou tuʻuina atu faʻamatalaga i se auala e aoga mo oe ma ia ogatasi ma ou uiga faʻale-aganuʻu (i gagana e ese mai le Igilisi, faʻalogo, mataʻitusi tetele, lomiga tetele, poʻo isi faatulagaga faʻapitoa, ma isi.) 
	 ส่วนท 1.1 เราต้องให้ข้อมูลในลักษณะทเหมาะกับคณและสอดคล้องกับความอ่อนไหวทางวัฒนธรรมของคณ (เป็นภาษาอืนทไม่ใชภาษาอังกฤษ เป็นเสยง เป็นอักษรเบรลล์ เป็นสิงพิมพ์ขนาดใหญ่ หรือเป็นรูปแบบอืนๆ เป็นต้น) 
	Bölüm 1.1 Bilgileri, sizin için uygun olan ve kültürel hassasiyetlerinizle tutarlı bir biçimde sunmalıyız (İngilizce dışındaki dillerde, sesli olarak, Braille alfabesiyle, büyük baskıyla veya diğer alternatif biçimlerde vb.) 
	1.1 -bo‘lim. Biz sizga ma’lumotlarni qulay qilib va sizning madaniyatingizga (Ingliz tilidan boshqa tillarda, audioda, Brayl alifbosida, katta shriftda yoki alternativ formatlarda va h.k.) muvofiq holda yetkazib beramiz 
	Seksion 1.1 Nasken nga ipaaymi ti impormasion iti wagas a maawatam ken maitunos iti kulturayo (kadagiti lengguahe a saan la nga Ingles, iti audio, iti braille, iti dadakkel nga imprenta wenno sabali pay a kasukat a pormat, ken dadduma pay) 
	အပိုင်း 1.1 သင့်အတွက် ကိုက်ညီအဆင်ပြေပြီး သင်၏ ယဉ်ကျေးမှုပိုင်းဆိုင်ရာ အကဲဆတ်မှုများကို အလေးဂရုပြုသည့် ပုံစံ (အင်္ဂလိပ်မဟုတ်သော ဘာသာစကားများ၊ အသံ၊ မျက်မမြင် လက်စမ်းစာ၊ ပုံနှိပ်စာလုံးအကြီးနှင့် အခြားသော အစားထိုးပုံစံများ) အား အသုံးပြုလျက် အချက်အလက်များကို ကျွန်ုပ်တို့က ပေးအပ်ရမည်ဖြစ်ပါသည်။ 
	ខែផ្លូកទីី 1.2 យោយើងម្រាត្ថវខែត្ថធានាថ្នាំ អកទីទីល់បា�ឱស្តុ� �ិងយោស្តុវាកមខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រងទា�យោពល់យោវលា
	ខែផ្លូកទីី 1.3 យោយើងម្រាត្ថវខែត្ថការ�រឯកជ�ភាពពត្ថ��អ�ពស្តុ�ភាពផ្លាល់់��រប់ស្តុអក
	យោត្ថយោយើងការ�រឯកជ�ភាពពត្ថ��ស្តុ�ភាពរប់ស្តុអកយោដ្ឋាយរយោប់ៀប់ណា?
	អកអាច្បាយោមល់ពត្ថ��យោ�កងក�ណួត្ថម្រាតារប់ស្តុអក យោ�ើយដងពីរយោប់ៀប់ខែដល់វាម្រាត្ថវបា�ខែច្បាករខែល់កជាមយអកដថ្ងៃទី

	ខែផ្លូកទីី 1.4 យោយើងម្រាត្ថវខែត្ថផ្លូល់់ជ�អក�វពត្ថ��អ�ពីគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើង ប់ណាញអកផ្លូល់់យោស្តុវារប់ស្តុយោយើង �ិងយោស្តុវាកមខែដល់ម្រាត្ថវបា�ធានារាប់់រងរប់ស្តុអក
	ខែផ្លូកទីី 1.5 អក��ស្តុទីិដងអ�ពីជយោម្រាមស្តុថ្ងៃ�ការពាបាល់រប់ស្តុអក �ិងច្បាល់រមកងការស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថអ�ពីការខែ�ទារប់ស្តុអក
	អក��ស្តុទីិផ្លូល់់ការខែណួនាអ�ពអីខែដល់ម្រាត្ថវយោធ្នូ ម្រាប់ស្តុ�យោប់អកម�អាច្បាយោធ្នូការស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុយោដ្ឋាយ��ឯងបា�
	រយោប់ៀប់យោរៀប់ច្បា�យោស្តុច្បាកីខែណួនាទីុកជាម�យោដមបីផ្លូល់់ការខែណួនា៖
	ម្រាប់ស្តុ�យោប់ើការខែណួនារប់ស្តុអកម�ម្រាត្ថវបា�អ�ុវត្ថតាម

	ខែផ្លូកទីី 1.6 អក��ស្តុទីិដ្ឋាកប់ណួងត្ថវា �ិងយោស្តុើស្តុុឱយយោយើង�ពចាំរណាយោ�ើងវញ�វការស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថខែដល់យោយើងបា�យោធ្នូ
	ខែផ្លូកទីី 1.7 អក��ស្តុទីិផ្លូល់់ការខែណួនាអ�ពយោ�ល់ការណួស្តុីពស្តុទី �ិងទី��ល់�ស្តុម្រាត្ថវរប់ស្តុស្តុ�ជិករប់ស្តុយោយើង
	ខែផ្លូកទីី 1.8 ការវាយត្ថថ្ងៃមប់យោច្បាកវទីា�
	ខែផ្លូកទីី 1.9 ម្រាប់ស្តុ�យោប់អកយោជឿថ្នាំអកក�ពុងម្រាត្ថវបា�ម្រាប់ម្រាពត្ថដ្ឋាកយោដ្ឋាយអយត្ថិធ្នូម៌ ឬស្តុទីរប់ស្តុអកម�ម្រាត្ថវបា�យោ�រព
	ខែផ្លូកទីី 1.10 រយោប់ៀប់ទីទីល់បា�ពត្ថ��ប់ខែ�មអ�ពស្តុទីរប់ស្តុអក

	ខែផ្លូកទីី 2 ទី��ល់�ស្តុម្រាត្ថវរប់ស្តុអកកងនាមជាស្តុ�ជិកថ្ងៃ�គយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើង

	ជ�ពកទីី 9៖ ម្រាប់ស្តុ�យោប់អក��ប់ញ្ញា ឬប់ណួងត្ថវា (យោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រង ប់ណួងឧទីរណួ៍ ប់ណួងត្ថវា)
	ខែផ្លូកទីី 1 យោត្ថម្រាត្ថវយោធ្នូើអី�ះ ម្រាប់ស្តុ�យោប់អក��ប់ញ្ញា ឬកងល់់
	ខែផ្លូកទីី 1.1 ល់ក�ណួផ្លូវច្បាាប់់

	ខែផ្លូកទីី 2 កខែ�ងខែដល់ទីទីល់បា�ពត្ថ��ប់ខែ�ម �ិងជ��យផ្លាល់់��
	កមវធ្នូជ��យធានារាប់់រងស្តុ�ភាពរប់ស្តុ់រដ (SHIP)
	អកអាច្បាទីទីល់បា�ជ��យ �ិងពត្ថ��ពីកមវធ្នូី Hawaii Med-QUEST Division Program (Medicaid)

	ខែផ្លូកទីី 3 ការយល់់ដងអ�ពប់ណួងត្ថវា �ិងប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុ់ Medicare �ិងកមវធ្នូី Hawaii Med-QUEST Division Program (Medicaid)
	  ខែផ្លូកទីី 4 យោត្ថដ�យោណួើរការមយណាខែដល់ម្រាត្ថវយោម្រាប់ស្តុម្រា�ប់់ប់ញ្ញារប់ស្តុអក
	យោត្ថប់ញ្ញា ឬកងល់់រប់ស្តុអក�កព�ពីអត្ថម្រាប់យោ�ជ�៍ ឬការធានារាប់់រងខែម�ខែដរឬយោទី?

	ខែផ្លូកទីី 5 ការខែណួនាអ�ពយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រង �ិងប់ណួងឧទីរណួ
	ការយោស្តុើស្តុុយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រងម�យោពល់អកទីទីល់បា�យោស្តុវាកម
	ការដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ
	ខែផ្លូកទីី 5.1 ទីទីល់បា�ជ��យកងការយោស្តុើស្តុុយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រង ឬការដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ
	ខែផ្លូកទីី 5.2 វធា�ការ �ិងកាល់ប់រយោច្បាទីក�ណួត្ថស្តុម្រា�ប់់សា�ភាពយោផ្លូេងៗ�

	ខែផ្លូកទីី 6 ការខែ�ទាខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ៖ រយោប់ៀប់យោស្តុើស្តុុយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រង ឬដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ
	ខែផ្លូកទីី 6.1 យោត្ថម្រាត្ថវយោធ្នូើអីម្រាប់ស្តុ�យោប់អក��ប់ញ្ញាកងការទីទីល់បា�ការធានារាប់់រងស្តុម្រា�ប់់ការខែ�ទាខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ ឬច្បាងឱយយោយើងប់ងម្រាបាកឱយអកវញស្តុម្រា�ប់់ការខែ�ទារប់ស្តុអក
	ខែផ្លូកទីី 6.2 រយោប់ៀប់យោស្តុើស្តុុយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រង
	ជ���ទីី 1៖ ស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថថ្នាំយោត្ថអកម្រាត្ថវការយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រងស្តុងដ្ឋា ឬយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ការធានារាប់់រងរ�ស្តុ។
	ជ���ទីី 2៖ យោស្តុើស្តុុឱយគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើងយោធ្នូើយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រង ឬយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ការធានារាប់់រងរ�ស្តុ។
	ជ���ទីី 3៖ យោយើងពចាំរណាយោល់ស្តុ�យោណួើរប់ស្តុអកស្តុម្រា�ប់់ការធានារាប់់រងខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ យោ�ើយផ្លូល់់ច្បាយោមយរប់ស្តុយោយើងដល់់អក។
	ស្តុម្រា�ប់់យោស្តុច្បាកើីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាាប់់រងស្តុើង់ដ្ឋា យោយើងយោម្រាប់ើកាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់ស្តុើង់ដ្ឋា។
	ស្តុម្រា�ប់់យោស្តុច្បាកើីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាាប់់រងរ�័ស្តុ យោយើងយោម្រាប់ើយោពល់យោវលាខែដល់ពយោ�ែឿ�។

	ជ���ទីី 4៖ ម្រាប់ស្តុ�យោប់យោយើងប់ដយោស្តុធ្នូច្បា�យោ�ះស្តុ�យោណួើរប់ស្តុអកស្តុម្រា�ប់់ការរាប់់រងស្តុម្រា�ប់់ការខែ�ទាខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ អកអាច្បាដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍បា�។

	ខែផ្លូកទីី 6.3 រយោប់ៀប់ដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 1
	ជ���ទីី 1៖ ស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថថ្នាំ យោត្ថអកម្រាត្ថវការប់ណួងឧទីរណួស្តុងដ្ឋា ឬប់ណួងឧទីរណួ៍រ�ស្តុ។
	ជាធ្នូមតា ប់ណួងឧទីរណួស្តុងដ្ឋាម្រាត្ថវបា�យោធ្នូើយោ�ើងកងរយ�យោពល់ 30 ថ្ងៃ�តាមម្រាប់ត្ថទី� ឬ 7 ថ្ងៃ�តាមម្រាប់ត្ថទី�ស្តុម្រា�ប់់ឱស្តុ�ខែផ្លូក B។ ជាទីយោ� ប់ណួងឧទីរណួ៍រ�ស្តុម្រាត្ថវបា�យោធ្នូើយោ�ើងកងរយ�យោពល់ 72 យោ�ង។

	ជ���ទីី 2៖ យោស្តុើស្តុុប់ណួងឧទីរណួ៍ ឬប់ណួងឧទីរណួ៍រ�ស្តុពីគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើង
	ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើយោយើងបា�ម្រាបាប់់អំកថ្នាំយោយើង�ឹងប់ញ្ចឈប់់ ឬកាត្ថ់ប់�ថយយោស្តុវាកមម ឬស្តុ�ភរ�ខែដល់អំកបា�ទីទីួល់រច្បាយោួ�ើយ អំកម្រាប់ខែ�ល់ជាអាច្បារកាទីុកយោស្តុវាកមម ឬស្តុ�ភរ�ទាង�យោនាះកូ�ងអ��ុងយោពល់ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍រប់ស្តុ់អំក។

	ជ���ទីី 3៖ យោយើងពចាំរណាយោល់ប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអក យោ�ើយផ្លូល់់ច្បាយោមយរប់ស្តុយោយើងដល់់អក។
	កាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់ស្តុម្រា�ប់់ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍រ�័ស្តុ
	កាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់ស្តុម្រា�ប់់ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍ស្តុើង់ដ្ឋា


	ខែផ្លូកទីី 6.4 ដ�យោណួើរការប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 2
	ជ���ទីី 1៖ អងការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយឯករាជយព�ត្ថយយោ�ើងវញ�វប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអក។
	ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើយោលាកអំក��ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍រ�័ស្តុយោ�កម្រាមិត្ថ 1 យោនាះយោលាកអំកក៏�ឹង��ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍រ�័ស្តុយោ�កម្រាមិត្ថ 2 ផ្លូងខែដរ។
	ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអំក��ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍ស្តុើង់ដ្ឋាយោ�កម្រាមិត្ថ 1 យោនាះអំកក៏�ឹង��ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍ស្តុើង់ដ្ឋាយោ�កម្រាមិត្ថ 2 ផ្លូងខែដរ។

	ជ���ទីី 2៖ អងការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយឯករាជយផ្លូល់់ច្បាយោមយដល់់អក។

	ម្រាប់ស្តុ�យោប់ប់ញ្ញារប់ស្តុអកគអ�ពយោស្តុវាកម ឬទី��ិញ Medicaid រាប់់រងទីយោ�៖
	ជ���ទីី 1៖ យោស្តុើស្តុុស្តុវនាការយត្ថិធ្នូម៌ជាមយរដ។
	ជ���ទីី 2៖ ការ�ល់័យស្តុវនាការយត្ថិធ្នូមផ្លូល់់ច្បាយោមយដល់់អក។
	ម្រាប់ស្តុ�យោប់ើការស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថគឺ ប់ដយោស្តុធ្នូ ច្បា�យោ�ះខែផ្លូកមយ ឬទាងអស្តុថ្ងៃ�អីខែដល់អកបា�យោស្តុើស្តុុ� អកអាច្បាដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួមយយោទីៀត្ថ។

	ខែផ្លូកទីី 6.5 ម្រាប់ស្តុ�យោប់អកយោស្តុើឱយយោយើងប់ងម្រាបាកឱយអកវញស្តុម្រា�ប់់វកយប់ម្រាត្ថខែដល់អកបា�ទីទីល់ស្តុម្រា�ប់់ការខែ�ទាខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ
	ការយោស្តុើស្តុុស្តុ�ណួង គឺជាការយោស្តុើស្តុុយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រងពយោយើង


	ខែផ្លូកទីី 7 ឱស្តុ�ខែផ្លូក D៖ រយោប់ៀប់យោស្តុើស្តុុយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រង ឬដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ
	ខែផ្លូកទីី 7.1 ខែផ្លូកយោ�ះម្រាបាប់់អកពអីខែដល់ម្រាត្ថវយោធ្នូើម្រាប់ស្តុ�យោប់អក��ប់ញ្ញាកងការទីទីល់បា�ឱស្តុ�ខែផ្លូក D ឬអកច្បាងឱយយោយើងប់ងម្រាបាកឱយអកវញស្តុម្រា�ប់់ឱស្តុ�ខែផ្លូក D
	យោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រងខែផ្លូក D �ិងប់ណួងឧទីរណួ

	ខែផ្លូកទីី 7.2 យោស្តុើស្តុុ�ការយោល់ើកខែល់ង
	ខែផ្លូកទីី 7.3 យោរឿងស្តុ�ខា�ខែដល់ម្រាត្ថវដងអ�ពីការយោស្តុើស្តុុ�ការយោល់ើកខែល់ង
	យោវជប់ណួិត្ថរប់ស្តុអកម្រាត្ថវខែត្ថម្រាបាប់់យោយើង�អ�ពយោ�ត្ថផ្លូល់ខែផ្លូកយោវជសាស្រ្តស្តុ
	យោយើងអាច្បា��យថ្នាំ យល់់ម្រាពម ឬ ម�យល់់ម្រាពម ច្បា�យោ�ះស្តុ�យោណួើរប់ស្តុអក

	ខែផ្លូកទីី 7.4 រយោប់ៀប់យោស្តុើស្តុុយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រងរមទាងការយោល់ើកខែល់ង
	ជ���ទីី 1៖ ស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថថ្នាំយោត្ថអកម្រាត្ថវការយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រងស្តុងដ្ឋា ឬយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ការធានារាប់់រងរ�ស្តុ។
	ជ���ទីី 2៖ យោស្តុើស្តុុយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រងស្តុងដ្ឋា ឬយោស្តុច្បាកីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាប់់រងរ�ស្តុ។
	ជ���ទីី 3៖ យោយើងពចាំរណាយោល់ស្តុ�យោណួើរប់ស្តុអក យោ�ើយផ្លូល់់ឱយអក�វច្បាយោមយរប់ស្តុយោយើង។
	កាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់ច្បា�យោ�ះយោស្តុច្បាកឹីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាាប់់រងរ�័ស្តុ
	កាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់យោស្តុច្បាកើីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាាប់់រងស្តុើង់ដ្ឋាអ�ពីឱស្តុ�ខែដល់អំកមិ�ទា�់ទីទីួល់បា�
	ថ្ងៃ�ៃផ្លូុត្ថក�ណួត្ថ់ស្តុម្រា�ប់់យោស្តុច្បាកើីស្តុយោម្រាមច្បាយោល់ើការធានារាាប់់រងស្តុើង់ដ្ឋាអ�ពីការប់ង់ម្រាបាក់ស្តុម្រា�ប់់ឱស្តុ� ខែដល់អំកបា�ទីិញរច្បាយោួ�ើយ

	ជ���ទីី 4៖ ម្រាប់ស្តុ�យោប់យោយើងប់ដយោស្តុធ្នូច្បា�យោ�ះស្តុ�យោណួើធានារាប់់រងរប់ស្តុអក អកអាច្បាដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួបា�។

	ខែផ្លូកទីី 7.5 រយោប់ៀប់ដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 1
	ជ���ទីី 1៖ ស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថថ្នាំ យោត្ថអកម្រាត្ថវការប់ណួងឧទីរណួស្តុងដ្ឋា ឬប់ណួងឧទីរណួ៍រ�ស្តុ។
	ជ���ទីី 2៖ អក អកត្ថ�ណាង យោវជប់ណួិត្ថ ឬអកយោច្បាញយោវជប់ញ្ញាយោផ្លូេងយោទីៀត្ថរប់ស្តុអកម្រាត្ថវខែត្ថទាកទីងមកយោយើង យោ�ើយដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 1 រប់ស្តុអក។ ម្រាប់ស្តុ�យោប់ស្តុ�ភាពរប់ស្តុអកត្ថម្រាមវឱយ��ការយោឆ្អឹយត្ថប់រ�ស្តុ អកម្រាត្ថវខែត្ថយោស្តុើស្តុុប់ណួងឧទីរណួ៍រ�ស្តុ។

	ជ���ទីី 3៖ យោយើងពចាំរណាយោល់ប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអក យោ�ើយផ្លូល់់ឱយអក�វច្បាយោមយរប់ស្តុយោយើង។
	កាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់ស្តុម្រា�ប់់ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍រ�័ស្តុ
	កាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់ស្តុម្រា�ប់់ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍ស្តុើង់ដ្ឋា ស្តុម្រា�ប់់ឱស្តុ�ខែដល់អំកមិ�ទា�់ទីទីួល់បា�
	កាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់ស្តុម្រា�ប់់ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍ស្តុើង់ដ្ឋាអ�ពីការប់ង់ម្រាបាក់ស្តុម្រា�ប់់ឱស្តុ�ខែដល់អំកបា�ទីិញរច្បាយោួ�ើយ

	ជ���ទីី 4៖ ម្រាប់ស្តុ�យោប់យោយើងប់ដយោស្តុធ្នូច្បា�យោ�ះប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអក អកស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថថ្នាំយោត្ថអកច្បាងប់�ដ�យោណួើរការប់ណួងឧទីរណួ៍ យោ�ើយដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួមយយោទីៀត្ថខែដរឬយោទី។

	ខែផ្លូកទីី 7.6 រយោប់ៀប់ដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 2
	ជ���ទីី 1៖ អក (ឬអកត្ថ�ណាងរប់ស្តុអក ឬយោវជប់ណួិត្ថរប់ស្តុអក ឬអកយោច្បាញយោវជប់ញ្ញាយោផ្លូេងយោទីៀត្ថ) ម្រាត្ថវខែត្ថទាកទីងអងការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយឯករាជយ �ិងយោស្តុើស្តុុ�ការព�ត្ថយយោ�ើងវញយោល់ើករណួីរប់ស្តុអក។
	ជ���ទីី 2៖ អងការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយឯករាជយព�ត្ថយយោ�ើងវញ�វប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអក។
	កាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់ស្តុម្រា�ប់់ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍រ�័ស្តុ
	កាល់ប់រយោច្បាិឆទីក�ណួត្ថ់ស្តុម្រា�ប់់ប់ណួើងឧឹទីិរណួ៍ស្តុើង់ដ្ឋា

	ជ���ទីី 3៖ អងការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយឯករាជយផ្លូល់់ច្បាយោមយដល់់អក។
	ស្តុម្រា�ប់់ប់ណួើឹងឧទីិរណួ៍រ�័ស្តុ៖
	ស្តុម្រា�ប់់ប់ណួើឹងឧទីិរណួ៍ស្តុើង់ដ្ឋា៖
	ច្បាុះម្រាប់ស្តុ�យោប់ើអងការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយឯករាជយប់ដយោស្តុធ្នូច្បា�យោ�ះប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអកវញ?

	ជ���ទីី 4៖ ម្រាប់ស្តុ�យោប់ើករណួីរប់ស្តុអកប់�យោពញតាមត្ថម្រាមវការ អកយោម្រាជស្តុយោរស្តុថ្នាំ យោត្ថអកច្បាងប់ងឧទីរណួប់�យោទីៀត្ថខែដរ ឬយោទី។


	ខែផ្លូកទីី 8 រយោប់ៀប់យោស្តុើស្តុុឱយយោយើង��ធានារាប់់រងយោល់ើការសាកយោ�ម�រយោពទីយរយ�យោពល់យរជាងយោ�ះ ម្រាប់ស្តុ�យោប់អកគត្ថថ្នាំអកក�ពុងចាំកយោច្បាញពីម�រយោពទីយឆ្នាំប់់យោពក
	ខែផ្លូកទីី 8.1 កងអ��ងយោពល់សាកយោ�ម�រយោពទីយ អក�ឹងទីទីល់បា�យោស្តុច្បាកីជ�ដ�ណួឹងជាលាយល់កណួ៍អកេរពី Medicare ខែដល់ម្រាបាប់់អកអ�ពស្តុទីរប់ស្តុអក
	ខែផ្លូកទីី 8.2 រយោប់ៀប់ដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 1 យោដមបីផ្លាស្តុប់រកាល់ប់រយោច្បាទីចាំកយោច្បាញពម�រយោពទីយរប់ស្តុអក
	ជ���ទីី 1៖ ទាកទីងអងការខែកល់មគណួភាពស្តុម្រា�ប់់រដរប់ស្តុអក យោ�ើយយោស្តុើស្តុុ�ការព�ត្ថយយោ�ើងវញជាប់នា��វការចាំកយោច្បាញពីម�រយោពទីយរប់ស្តុអក។ អកម្រាត្ថវខែត្ថយោធ្នូើស្តុកមភាពឱយបា�ឆ្នាំប់់រ�ស្តុ។
	យោត្ថើអំកអាច្បាទាក់ទីងអងគការយោ�ះយោដ្ឋាយរយោប់ៀប់ណា?
	យោធ្នូើើស្តុកមមភាពឱយបា�ឆ្នាំប់់រ�័ស្តុ៖

	ជ���ទីី 2៖ អងការខែកល់មគណួភាពយោធ្នូការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយករណួីរប់ស្តុអកយោដ្ឋាយឯករាជយ។
	ជ���ទីី 3៖ កងរយ�យោពល់មយថ្ងៃ�យោពញ ប់នាប់់ពីអងការខែកល់មគណួភាព�ឹងផ្លូល់់ច្បាយោមយដល់់អកច្បា�យោ�ះប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអក។
	យោត្ថើ��អើីយោកើត្ថយោ�ើងម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើច្បាយោមែើយគឺ យល់់ម្រាពម?
	យោត្ថើ��អើីយោកើត្ថយោ�ើងម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើច្បាយោមែើយគឺ ប់ដិយោស្តុធ្នូ?

	ជ���ទីី 4៖ ម្រាប់ស្តុ�យោប់ច្បាយោមយច្បា�យោ�ះប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 1 រប់ស្តុអកគឺ យោទី អកស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថថ្នាំយោត្ថអកច្បាងដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួមយយោទីៀត្ថខែដរឬយោទី។

	ខែផ្លូកទីី 8.3 ការខែណួនាជាជ���៖ រយោប់ៀប់ដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 2 យោដមបីផ្លាស្តុប់រកាល់ប់រយោច្បាទីយោច្បាញពីម�រយោពទីយរប់ស្តុអក
	ជ���ទីី 1៖ ទាកទីងអងការខែកល់មគណួភាពមងយោទីៀត្ថ យោ�ើយយោស្តុើស្តុុ�ការព�ត្ថយយោ�ើងវញមយយោទីៀត្ថ។
	ជ���ទីី 2៖ អងការខែកល់មគណួភាពយោធ្នូការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយសា�ភាពរប់ស្តុអកជាយោល់ើកទីីពីរ។
	ជ���ទីី 3៖ កងរយ�យោពល់ 14 ថ្ងៃ�តាមម្រាប់ត្ថទី� ប់នាប់់ពទីទីល់បា�ស្តុ�យោណួើរប់ស្តុអកស្តុម្រា�ប់់ប់ណួងឧទីរណួកម្រាមត្ថ 2 អកម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយ�ឹងស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថយោល់ប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអក យោ�ើយម្រាបាប់់អកអ�ពីការស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថរប់ស្តុ��។
	ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអងគការម្រាត្ថួត្ថពិ�ិត្ថយឯករាជយ យល់់ម្រាពម៖
	ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអងគការម្រាត្ថួត្ថពិ�ិត្ថយឯករាជយ ប់ដិយោស្តុធ្នូ៖

	ជ���ទីី 4៖ ម្រាប់ស្តុ�យោប់ច្បាយោមយគឺ យោទី អក�ឹងម្រាត្ថវស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថថ្នាំយោត្ថអកច្បាងប់ងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអកប់ខែ�មយោទីៀត្ថយោដ្ឋាយប់�យោ�កម្រាមត្ថ 3។


	ខែផ្លូកទីី 9 រយោប់ៀប់យោស្តុើស្តុុឱយយោយើង�ប់�ធានារាប់់រងយោល់យោស្តុវាយោវជសាស្រ្តស្តុមយច្បា��� ម្រាប់ស្តុ�យោប់អកគត្ថថ្នាំ ការធានារាប់់រងរប់ស្តុអក�ឹងប់ញ្ចប់់ឆ្នាំប់់យោពក
	ខែផ្លូកទីី 9.1 យោយើង�ឹងម្រាបាប់់អកជាម�យោ�យោពល់ខែដល់ការធានារាប់់រងរប់ស្តុអក�ឹងប់ញ្ចប់់
	ខែផ្លូកទីី 9.2 រយោប់ៀប់ដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 1 យោដមបីឱយគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើងធានារាប់់រងយោល់ការខែ�ទារប់ស្តុអករយ�យោពល់យរជាងយោ�ះ
	ជ���ទីី 1៖ ដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 1 រប់ស្តុអក៖ ទាកទីងអងការខែកល់មគណួភាព �ិងយោស្តុើស្តុុប់ណួឹឹងឧទីិរណួ៍ឆ្នាំប់់រ�័ស្តុ។ អកម្រាត្ថវខែត្ថយោធ្នូើស្តុកមភាពឱយបា�ឆ្នាំប់់រ�ស្តុ។
	យោត្ថើអំកអាច្បាទាក់ទីងអងគការយោ�ះយោដ្ឋាយរយោប់ៀប់ណា?
	យោធ្នូើើស្តុកមមភាពឱយបា�ឆ្នាំប់់រ�័ស្តុ៖

	ជ���ទីី 2៖ អងការខែកល់មគណួភាពយោធ្នូការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយករណួីរប់ស្តុអកយោដ្ឋាយឯករាជយ។
	យោត្ថើ��អើីយោកើត្ថយោ�ើងកូ�ងអ��ុងយោពល់ពិ�ិត្ថយយោ�ើងវញិយោ�ះ?

	ជ���ទីី 3៖ កងរយ�យោពល់មយថ្ងៃ�យោពញ ប់នាប់់ពពកយោគ��ពត្ថ��ទាងអស្តុខែដល់ពកយោគម្រាត្ថវការ អកម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយ�ឹងម្រាបាប់់អកអ�ពីការស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថរប់ស្តុ��។
	យោត្ថើ��អើីយោកើត្ថយោ�ើងម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអំកពិ�ិត្ថយយោ�ើងវញិយោឆ្អឹែើយថ្នាំ យល់់ម្រាពម?
	យោត្ថើ��អើីយោកើត្ថយោ�ើងម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអំកពិ�ិត្ថយយោ�ើងវញិយោឆ្អឹែើយថ្នាំ ប់ដិយោស្តុធ្នូ?

	ជ���ទីី 4៖ ម្រាប់ស្តុ�យោប់ច្បាយោមយច្បា�យោ�ះប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 1 រប់ស្តុអកគឺ យោទី អកស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថថ្នាំយោត្ថអកច្បាងដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួមយយោទីៀត្ថខែដរឬយោទី។

	ខែផ្លូកទីី 9.3 រយោប់ៀប់ដ្ឋាកប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 2 យោដមបីឱយគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើងធានារាប់់រងយោល់ការខែ�ទារប់ស្តុអករយ�យោពល់យរជាងយោ�ះ
	ជ���ទីី 1៖ ទាកទីងអងការខែកល់មគណួភាពមងយោទីៀត្ថ យោ�ើយយោស្តុើស្តុុ�ការព�ត្ថយយោ�ើងវញមយយោទីៀត្ថ។
	ជ���ទីី 2៖ អងការខែកល់មគណួភាពយោធ្នូការម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយសា�ភាពរប់ស្តុអកជាយោល់ើកទីីពីរ។
	ជ���ទីី 3៖ កងរយ�យោពល់ 14 ថ្ងៃ�តាមម្រាប់ត្ថទី� ប់នាប់់ពទីទីល់បា�ស្តុ�យោណួប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអក អកម្រាត្ថត្ថព�ត្ថយ�ឹងស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថយោល់ប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអក យោ�ើយម្រាបាប់់អកអ�ពីការស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថរប់ស្តុ��។
	យោត្ថើ��អើីយោកើត្ថយោ�ើងម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអងគការម្រាត្ថួត្ថពិ�ិត្ថយឯករាជយយោឆ្អឹែើយថ្នាំ យល់់ម្រាពម?
	យោត្ថើ��អើីយោកើត្ថយោ�ើង ម្រាប់ស្តុិ�យោប់ើអងគការម្រាត្ថួត្ថពិ�ិត្ថយឯករាជយយោឆ្អឹែើយថ្នាំ ប់ដិយោស្តុធ្នូ?

	ជ���ទីី 4៖ ម្រាប់ស្តុ�យោប់ច្បាយោមយគឺ ប់ដយោស្តុធ្នូ អក�ឹងម្រាត្ថវស្តុយោម្រាមច្បាច្បាត្ថថ្នាំយោត្ថអកច្បាងប់ងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអកប់ខែ�មយោទីៀត្ថ។


	ខែផ្លូកទីី 10 នាយកប់ណួងឧទីរណួ៍រប់ស្តុអកយោ�កម្រាមត្ថ 3, 4 �ិងកម្រាមត្ថ 5
	ខែផ្លូកទីី 10.1 ប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 3, 4 �ិងកម្រាមត្ថ 5 ស្តុម្រា�ប់់ការយោស្តុើស្តុុយោស្តុវាយោវជសាស្រ្តស្តុ
	ប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 3
	ប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 4
	ប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 5

	ខែផ្លូកទីី 10.2 ប់ណួងឧទីរណួប់ខែ�មរប់ស្តុ់កមវធ្នូី Hawaii Med-QUEST Division Program (Medicaid)
	ខែផ្លូកទីី 10.3 ប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 3, 4 �ិងកម្រាមត្ថ 5 ស្តុម្រា�ប់់ការយោស្តុើស្តុុ�ឱស្តុ�ខែផ្លូក D
	ប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 3
	ប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 4
	ប់ណួងឧទីរណួ៍កម្រាមត្ថ 5


	ខែផ្លូកទីី 11 រយោប់ៀប់ដ្ឋាកប់ណួងត្ថវាអ�ពគណួភាពថ្ងៃ�ការខែ�ទា យោពល់យោវលារង់ចាំ យោស្តុវាកមអត្ថ�ិជ� ឬកងល់់យោផ្លូេងយោទីៀត្ថ
	ខែផ្លូកទីី 11.1 យោត្ថប់ញ្ញាម្រាប់យោភទីណា�ះខែដល់ម្រាត្ថវបា�យោដ្ឋាះម្រាសាយយោដ្ឋាយដ�យោណួើរការប់ណួងត្ថវា
	ខែផ្លូកទីី 11.2 រយោប់ៀប់ដ្ឋាកប់ណួងត្ថវា
	ជ���ទីី 1៖ ទាកទីងមកយោយើងភាមៗ – ទាងតាមទីរស្តុព ឬជាលាយល់កណួ៍អកេរ។
	ជ���ទីី 2៖ យោយើងព�ត្ថយយោមល់ប់ណួងត្ថវារប់ស្តុអក យោ�ើយផ្លូល់់ជ�អក�វច្បាយោមយរប់ស្តុយោយើង។

	ខែផ្លូកទីី 11.3 អកក៏អាច្បាដ្ឋាកប់ណួងត្ថវាអ�ពគណួភាពថ្ងៃ�ការខែ�ទាយោ�កា�់អងការខែកល់មគណួភាពផ្លូងខែដរ
	ខែផ្លូកទីី 11.4 អកក៏អាច្បាម្រាបាប់់ទាង Medicare �ិង Hawaii Med-QUEST Division Program (Medicaid) អ�ពប់ណួងត្ថវារប់ស្តុអកផ្លូងខែដរ


	ជ�ពកទីី 10៖ ការប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកយោ�កងគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើង
	ខែផ្លូកទីី 1 ការប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកយោ�កងគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើង
	ខែផ្លូកទីី 2 យោត្ថអកអាច្បាប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកយោ�កងគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើងយោ�យោពល់ណា?
	ខែផ្លូកទីី 2.1 អកអាច្បាប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកបា�យោដ្ឋាយសារខែត្ថអក��ទាង Medicare �ិង Medicaid
	ខែផ្លូកទីី 2.2 អកអាច្បាប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកកងរយ�យោពល់យោប់ើកច្បាុះយោ�ះ
	ខែផ្លូកទីី 2.3 អកអាច្បាប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកកងរយ�យោពល់យោប់ើកច្បាុះយោ�ះរប់ស្តុ់ Medicare Advantage
	ខែផ្លូកទីី 2.4 យោ�កងសា�ភាពជាក់លាក់ អកអាច្បាប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកកងរយ�យោពល់ច្បាុះយោ�ះពយោស្តុស្តុ
	ខែផ្លូកទីី 2.5 ទីទីល់បា�ពត្ថ��ប់ខែ�មអ�ពយោពល់ខែដល់អកអាច្បាប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអក

	ខែផ្លូកទីី 3 រយោប់ៀប់ប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកយោ�កងគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើង
	ខែផ្លូកទីី4 រ�ត្ថដល់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកបា�ប់ញ្ចប់់ អកម្រាត្ថវខែត្ថប់�ទីទីល់បា�ទី��ិញ យោស្តុវាកម �ិងឱស្តុ�យោវជសាស្រ្តស្តុរប់ស្តុអកតាមរយ�គយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើង
	ខែផ្លូកទីី 5 Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) ម្រាត្ថវខែត្ថប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពកងគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើងយោ�កងសា�ភាពជាក់លាក
	ខែផ្លូកទីី 5.1 យោយើងម�អាច្បាយោស្តុើស្តុុឱយអកចាំកយោច្បាញពីគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើងយោដ្ឋាយសារយោ�ត្ថផ្លូល់ទាកទីង�ឹងស្តុ�ភាពណាមយយោ�ើយ
	យោត្ថអកគរយោធ្នូើអីម្រាប់ស្តុ�យោប់យោរឿងយោ�ះយោកត្ថយោ�ើង?

	ខែផ្លូកទីី 5.2 អក��ស្តុទីការដ្ឋាកប់ណួង ម្រាប់ស្តុ�យោប់យោយើងប់ញ្ចប់់ស្តុ�ជិកភាពរប់ស្តុអកយោ�កងគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើង


	ជ�ពកទីី 11៖ យោស្តុច្បាកីជ�ដ�ណួឹងផ្លូវច្បាាប់់
	ខែផ្លូកទីី 1 យោស្តុច្បាកីជ�ដ�ណួឹងអ�ពីច្បាាប់់ម្រាគប់់ម្រាគង
	ខែផ្លូកទីី 2 យោស្តុច្បាកីជ�ដ�ណួឹងអ�ពីការម�យោរស្តុយោអើង
	ខែផ្លូកទីី 3 យោស្តុច្បាកីជ�ដ�ណួឹងអ�ពស្តុទីិជ��ស្តុអកប់ងម្រាបាកប់នាប់់ប់�េរប់ស្តុ់ Medicare
	ខែផ្លូកទីី 4 ការសារអត្ថម្រាប់យោ�ជ�ខែដល់ប់ងយោដ្ឋាយគយោម្រា�ងរប់ស្តុយោយើងយោម្រាកាមគយោម្រា�ង Wellcare ‘Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP) រប់ស្តុអក
	យោ�យោពល់អករងរប់ស្តុ
	ជ���ខែដល់អកម្រាត្ថវខែត្ថអ�ុវត្ថ

	ខែផ្លូកទីី 5 ប់ណួស្តុ�ជិកភាព
	ខែផ្លូកទីី 6 អកយោ�ការឯករាជយ
	ខែផ្លូកទីី 7 ការល់ច្បាប់��គយោម្រា�ងខែ�ទាស្តុ�ភាព
	ខែផ្លូកទីី 8 កាល់�យោទីស្តុ�ខែដល់�ស្តុពីការម្រាគប់់ម្រាគងរប់ស្តុ់គយោម្រា�ង

	ជ�ពកទីី 12៖ �ិយម�័យ
	ខែផ្លូកយោស្តុវាប់យោម្រាមស្តុ�ជិក Wellcare 'Ohana Dual Align (HMO-POS D-SNP)
	កមវធ្នូជ��យធានារាប់់រងស្តុ�ភាពរប់ស្តុ់រដ (SHIP) Hawaii





